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VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
SERVICIO DE BIENES RECUPERADOS

Caracas, 06 de octubre de 2026

ANOS 216°, 167° y 27°
PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 003-2026

El Consejo Directivo del Servicio de Bienes Recuperados representado por el
ciudadano KENNY ANTONIO DiAz ROSARIO, titular de la cédula de identidad
N° V.- 14.430.310, Director General, designado mediante Decreto N° 5.057, de
fecha 12 de diciembre de 2024, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 43.027, de la misma fecha, en ejercicio de las
atribuciones conferidas en el articulo 18, numeral 9° del Decreto de la Reforma
Parcial del Decreto N° 592, de fecha 19 de noviembre de 2013, mediante el cual se
crea el Servicio Especializado para la Administracion y Enajenacion de Bienes
Asegurados o Incautados, Decomisados y Confiscados, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, en concordancia con lo previsto en
el numeral 5° del articulo 5, articulo 19 y en el numeral 6° del articulo 20 de la Ley
del Estatuto de la Funcidn Publica; y con lo establecido en el articulo 17 de la Ley

Organica de Procedimientos Administrativos, este Despacho;

RESUELVE

Articulo 1°. Nombrar a la ciudadana ANGELA MARIA MORANA GONZALEZ,
titular de la cédula de identidad N° V-8.792.915, como DIRECTORA de la
OFICINA DE GESTION HUMANA, del Servicio de Bienes Recuperados, en
calidad de Encargada, con las competencias inherentes al referido cargo de

conformidad con el ordenamiento juridico vigente.
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Articulo 2°. La funcionaria designada en esta Providencia Administrativa, debera
rendir cuenta al Consejo Directivo del Servicio de Bienes Recuperados de todos los
actos y documentos que hubiere firmado en razén de su gestion.

Articulo 39. Esta Provid
publicacion en la

aceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

DNIO DiAZ ROSARIO
M Sirvicio de Blenes Recuperados (SBR)
% '_‘I blicado en la Gaceta Oficlal

cia Administsativa entrard en vigencia a partir de su

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA RELACIONES EXTERIORES
Y COMERCIO INTERNACIONAL

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA RELACIONES EXTERIORES Y

COMERCIO INTERNACIONAL
- DESPACHO DEL MINISTRO

DMN° 4 { 2 ' Caracas, 7 0CT 2026
‘ 216%, 167°y 27°

. : RESOLUCION

El Ministro de! Poder Popular para Relac1ones Exterlores y Comercio Internacional
de la Replblica Bolivariana de Venezuela, FELIX RAMON PLASENCIA
GONZALEZ designado mediante Decreto N° 5.389 de fecha 13 de julio de
2026 publicado en la Gaceta Ofi c1al de la Repubhca Bolivariana de Venezuela
Ne 7. 055 Extraordinario de [a misma fecha, en cumpllmlento del Punto de Cuenta
Ne MPPRECI 005-2026 de fecha .08 de agosto de 2026, aprobado por la
ciudtadana Presidenta Encargada de la Rep(blica Bolivariana de Venezuela Delcy
Eloina Rodriguez Gc')mez, autorizado pof la Asemblea Nacional, en Sesién
Ordinaria de fecha 06 de octubre de 2026 a través de acuerdo, publscado en la
Gaceta Oficial de la Repubhca Bohvarlana de Venezuela N° 43.474 de esa misma
fecha, y en el e;ercncno de las atribuciones confendas en los articulos 65 y 78
numeral 19 del Decreto N° 1.424 de fecha 17 de noviembre 2014 con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la Administracion Plblica, publicado en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.147 Extraordinario
de la misma fecha y de acuerdo con lo previsto‘en el articulo 10 de la Ley
Organica del Servicio Exterior, publicada en ,IénGaceta OFClaI de la Replblica
Bolivariana de Venezuela N° 40.217 de fecha 30d JUIIO de\2013 asf como en su
Disposicién Derogatoria Primera, segin la. cua

J;-dan vigentes ' todos los

,nes,, ]erarqma ingreso,

articulos referidos a las competencia

permanencia, capacitacién, evaluacién ,' reg|menxsanc10nator|o de los

funcionarios y funcionarias del servicio exterlor, estableqdos enla Ley de Servicio
Exterior, publicada en la Gaceta Oficial de la Re\pubhcé Bollvarlana de Venezuela
N° 38.241 de fecha 02 de agosto de 2005.

RESUELVE

Articulo 1. Designar al ciudadano JUAN CARLOS FERNANDES JUAREZ,
titular de [a@ cédula de identidad N° V-18.033.802, como Embajador
Extraordinario y Plenipotenciario, en la Embajada de la Repiiblica
Bolivariana de Venezuela en la Reptblica Portuguesa.

Articulo 2. Encargar al ciudadano JUAN CARLOS FERNANDES JUAREZ,
titular de la cédula de identidad N° V-18.033.802, como Responsable de los
fondos en anticipo y en avance que le sean girados a la Unidad Administradora
. Desconcentrada N°42118, para el Ejercicio Econdémico Financiero 2026.

Articulo 3. El ciudadano mencionado deberd realizar la Declaracién Jurada de
Patrimonio y presentar ante la Oficina de Gestion Humana la copia fotostatica del
eomprobhnte emitido por la Contraloria General de la Repdblica, de confoﬁnidad
cbn_e\l‘artl’cu!o 28 de la Ley Contra fa Cofrupcién.

Articulo 4. Se instruye a la Oficina de Gestién Humana para que notifique a la
parte interesada, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 73 de la Ley
QOrganica de Procedimientos Adminisfrétives, publicada- en la Gaceta Oficial
N© 2.818 Extraordinario de fecha 01 de julio‘de 1981.

v I PUD
Exterlores y Comercio Iriterha'cwnal
Decreto N° 5.389 de fecha 13 de julio de 2026
Publicado en la Gaceta Oficial de la Reptiblica
Bolivariana de Venezuela N° 7.055
Extraordinario de la misma fecha

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA RELACIONES EXTERIORES Y

COMERCIO INTERNACIONAL
. DESPACHO DEL MINISTRO

DM N°1 o 3 Caracas, 07 0CT 2026
' 216°, 167° y 27°

RESOLUCION

El Ministro del Poder Popular para Relaciones Exteriores y Comercio Internacional
de la Replblica Bolivariana de Venezuela, FELIX RAMON PLASENCIA
GONZALEZ designado mediante Decreto N° 5.389 de fecha 13 de julio de
2026 publrcado en la Gaceta Oﬁcnal de la Replblica Bolivariana de Venezuela
Ne 7 055 Extraordinario de la misma fecha, en cumplimiento del Punto de Cuenta
N°:--MPPRECI 014-2026 de fecha 03 de septiembre 2026, aprobado por la
ciudadana Presidenta Encargada de la Replblica Bolivariana de Venezuela Delcy
Eloina Rodriguez Gémez, autorizado por la Asamblea Nacional, en Sesidn
Ordinaria de fecha 06 de octubre de 2026 a través de acuerdo, publlcado en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.474 de la misma
fecha, y en el gjercicio de las atribuciones conferidas en los articulos 65 y 78
numeral 19 del Decretd N°® 1,424 de fecha 17 de noviembre 2014 con Rango,
valor y Fuerza de Ley Orgénica de la Administracién, Plblica, publicado en la
Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela N° 6.147 Extraordinario

de la misma fecha y de acuerdo con lo previsto-en el articulo 10 de la Ley
Organlca deI Servicio Exterior, pubhcada en Ia Gaceta Oficial de la Republlca

articulos referidos a las competéndas CIOnes, jerarquia, ingreso,

permanencia, capacitacion, evaluacton en: sancionatorio de los

funcionarios y funcionarias del servicio e rlbo’i‘ establecidos en la Ley de Servicio
Exterior, publicada en la Gaceta Oficial dt ia Repuli'hé/é Bolivariana de Venezuela
N° 38.241 de fecha 02 de agosto de 2005. = - . -

RESUELVE

Articulo 1, Designar al ciudadano éA(lL OCTAVIO LI CAUSI PEREZ, titular
dela cédula de identidad N° V-14.991_v.169, como Embajador Extraordinario
y Plenipotenciario, en la Embajada de la Replblica Bolivariana de Venezuela
ante el Reino de Bélgica, concurrente ante el Gran Ducado de Luxemburgo
y Jefe de la Mision ante la Unién Europea, con sede en Bruselas.
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Articulo 2. Encargar al ciudadano RAUL OCTAVIO LI CAUSI PEREZ, titular
de la cédula de identidad N° V-14.991.160, como Responsable de los fondos
en ahticipq y en avance que le sean girados a la Unidad Administradora
Desconcentrada N°42103, para el Ejercicio Econdmico Financiero 2026.

Articuto 3. El ciudadano mencionado deberd realizar la Declaracion Jurada de
P_at_ﬁihjonio y presentar ante ta Oficina de Gestion Humana la copia fotostética del
comprbbante emitido por la Contraloria General de la Republica, de conformidad
con el articulo 28 de la Ley Contra la Corrupcion.

Articulo 4. Se instruye a la Oficina de Gestion Humana para que notifique a la
parte interesada, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 73 de la Ley
Organica de Procedimientos Admiqi;trativbs, publiéada en.la Gaceta Oficial
N© 2.818 Extraordinario de fecha 01 de‘julio de 1981.

SENCIA
Ministro del Poler¥opular-para Relaciones
Exteriores y Comercio Internacional
Decreto N° 5.389 de fecha 13 de julio de 2026
Publicado en la Gaceta Oficial de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela N° 7.055
Extraordinario de la misma fecha

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA RELACIONES EXTERIORES Y
COMERCIO INTERNACIONAL
DESPACHO DEL MINISTRO ) ‘

DM N¢ 1 0 4 Caracas, 0 7 DCT 2026

[

2160, 167°y 27°
RESOLUCION

El Ministro del Poder Popular para Rélaciones Exteriores y Comercio Internacional
de la’ Replblica Bolivariana de yenezuela, FELIX RAMON PLASENCIA
GONZALEZ, designado mediante Decreto N° 5.389 de fecha 13 de julic de
2026, publicado en la Gaceta Oﬁciél de la Repblica Bolivariana de Venezuela
N° 7.055 Extraordinario de la misma fecha, en cumplimiento del Punto de Cuenta
N° MPPRE 019-2026 de fecha 18 de mayo de 2026, aprobado por la ciudadana
Presidenta Encargada de la Replblica Bolivariana de Venezuela Delcy Eloina
Rodriguez Gémez, autorizado por la Asamblea Nacional, en Sesién Ordinaria de
fecha 29 de septiembre de 2026 a través de acuerdo, publicado en la Gaceta
Oficial de la Repliblica Bolivariana de Venezuela N° 43.469 de esa misma fecha, y
en ejercicio de [as atribuciones conferidas en los articulos 65 y 78 numeral 19 del
Decreto N° 1,424, de fecha 17 de noviembre de 2014, con Rango, Valor y Fuerza
de Ley Orgénica de la Administracién Pdblica, publicado en la Gaceta Oficial de la
Repliblica Bqlivariana de Venezuela N° 6.147 Extraord

; de la misma fecha, y
de acuerdo con lo previsto en el articulo 10 d
Exterior, publicada en la Gaceta Oficial de la Re

Ja Ley"‘é)ngénica del Servicio
blica vBolivéflana de Venezuela

competencias, funciones, jerarquia, ingreso;

evaluacién y régimen sancionatorio de los funcionarios y funcionarias del servicio

lcada en la Gaceta Oficial
de la Repiblica Bolivariana de Venezuela N° 38.241 de fecha 02 de agosto de
2005.

exterior, establecidos en la Ley de Servicio Exterior, pu

RESUELVE

Articulo 1. Designar a la ciudadana MARTHA GABRIELA ORTEGA PERAZA,
titular de la cédula de identidad N° V- 10.800.329, como Embajadora
Extraordinaria y Plenipotenciaria en la Embajada de la RepUblica
Bolivariana de Venezuela en Barbados.

Art;culo 2. Encargar a la ciudadana MARTHA GABRIELA ORTEGA PERAZA,
titular de la cédula de identidad N° V-10.800.329, como Responsable de los
fondos en anticipo y en avance que le sean girados a la Unidad Administradora

' Desconcentrada N°41302, para el Ejercicio Econdmico Financiero 2026.

Articulo 3. La ciudadana mencionada deberd realizar la Declaracién Jurada de
Patrimonjo y presentar ante la Oficina de Gestién Humana la copia fotostética del
comprobante emitido por la Contraloria General de la Replblica, de conformidad
con €Tl articulo 28 de la Ley Contra la Corrupcién.

Articulo 4. Se instruye a la Oficina de Gestién Humana para que notifique a la
parte interesada, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 73 de la Ley

Orgénica de Procedimientos Administrativos, publicadg- en la Gaceta Oficial

.389 de fecha/ 13 de julio de 2026
Publicado en la Gaceta Oficial de la Reptblica
Bolivariana de Venezuela N° 7.055
Extraordinario de la misma fecha

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA SALUD

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA SALUD
DESPACHO DEL MINISTRO

CARACAS, 05 DE OCTUBRE DE 2026
216°, 167°y 27°

RESOLUCION N° 574

El Ministro del Poder Popular para la Salud, designado mediante Decreto
N° 5.320 de fecha 17 de abril de 2026, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 7.022 Extraordinario, de fecha 17 de
abril de 2026, en el ejercicio de las atribuciones conferidas en los articulos
65 y 78 numerales 1, 2, 19 y 27 del Decreto N° 1.424 con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de la Administracion Pdblica, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 49 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgéanica de la Administracién Financiera del Sector Publico y de acuerdo
con lo previsto en el Reglamento N° 1, articulo 47 de la Ley Orgénica de la
Administracién  Financiera del Sector Publico, Sobre el Sistema
Presupuestario, este Despacho Ministerial,

RESUELVE

ARTICULO 1. Aprobar la Estructura Financiera del Ministerio del Poder
Popular para la Salud, para el Ejercicio Fiscal del afio 2027; de la manera
siguiente:

UNIDAD ADMINISTRADORA CENTRAL:

CODIGO DENOMINACION
10004 Oficina de Gestién Administrativa

UNIDADES ADMINISTRADORAS DESCONCENTRADAS SIN

DELEGACION DE FIRMAS

CODIGO DENOMINACION
11001 Direccion Estadal de Salud Amazonas
11002 Direccién Estadal de Salud Barinas
11003 Direccién Estadal de Salud Cojedes
11004 Direccién Estadal de Salud Delta Amacuro
11005 Direccion Estadal de Salud Guarico
11006 Direccién Estadal de Salud Portuguesa
11007 Direccién Estadal de Salud La Guaira
11008 Direccién Estadal de Salud Miranda
11010 Direccion Estadal de Salud Distrito Capital

ARTICULO 2. La presente Resolucién entrard en vigencia a partir del 01 de
enero de 2027.

MINISTRO DEL PODER POPULAR PARA LA SALUD (E)
Decreto N° 5.320 de fecha 17 de abril de 2026.

Gaceta Oficial N° 7.022 Extraordinario de fecha 17 de abril de 2026.
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MINISTERIO DEL PODER POPULAR

PARA EL PROCESO SOCIAL DE TRABAJO

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA EL TURISMO

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL PROCESO
SOCIAL DE TRABAJO
DESPACHO DEL MINISTRO
RESOL.UCION N°165

Caracas, 28 de septiembre de 2026
Afios 2160, 1670 y 27°

El Ministro del Poder Popular para el Proceso Social de Trabajo, designado
mediante Decreto N© 5.282, de fecha 18 de marzo de 2026, publicado en la
Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela NO 7.004
Extraordinario, de igual fecha; con el supremo compromiso y voluntad de
lograr la mayor eficiencia politica y calidad revolucionaria en la colaboracién y
coordinacién entre las unidades desconcentradas territorialmente del Ministerio
del Poder Popular para el Proceso Social de Trabajo y sus entes adscritos, para
la correcta aplicacion del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras, en funcién de garantizar y
proteger la estabilidad y desarrollo del proceso social de trabajo. En ejercicio
de las atribuciones conferidas en los numerales 2, 3, 12, 19, 26 y 27 del
articulo 78 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la
Administracién Plblica; en concordancia con lo previsto en el articulo 51 del
Decreto Sobre Organizacidon General de la Administracién Publica; en el
numeral 2 del articulo 5 de la Ley del Estatuto de la Funcién Plblica; el
numeral 1 del articulo 500 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras y la Resolucién
N° 047 de fecha 20 de mayo de 2026,

RESUELVE

PRIMERO: DESIGNAR, a partir de la fecha de su notificacion, a la ciudadana
MARIA ALEJANDRA SALAZAR, titular de la cédula de identidad
N° 17.394.466, para ocupar el cargo de COORDINADORA ZONAL (Grado
99), con rango de Directora de Linea, adscrita a la Coordinacion Zonal
Sur Occidental, dependiente del Despacho de la Viceministra del Trabajo de
este Ministerio del Poder Popular para el Proceso Social de Trabajo.

SEGUNDO: La funcionaria aqui designada ejercerd las funciones establecidas
en la Resolucidn NO 047 de fecha 20 de mayo de 2026, ademés, se le autoriza
y delega la firma de los actos y documentos que a continuacion se indican:

1. Las circulares, memoranda, oficios y comunicaciones inherentes a su
Coordinacion, dirigidas a fas oficinas y Direcciones dependientes del
Ministerio del Poder Popular para el Proceso Social de Trabajo.

2. la correspondencia inherente a su Coordinacién dirigida a los
funcionarios subalternos, administrativos, judiciales, municipales, de los
estados y del Distrito Capital.

3. la correspondencia de cualquier naturaleza, inherente a su

Coordinacidn, en respuesta a solicitudes dirigidas a su Despacho por los
particulares.

4, La certificacion y documentacién correspondiente a la Coordinacion a su
cargo. :

TERCERO: Asi mismo, en virtud de lo establecido en los articulos 9 y 51 del
Reglamento No. 1 de la Ley Orgénica de la Administracion Financiera del
Sector Publico, sobre el Sistema Presupuestario, la designo como funcionaria
responsable de la Unidad Administrativa Desconcentrada, para la ejecucion
financiera del presupuesto de gastos del ejercicio econdmico financiero de
2026.

CUARTO: En virtud de la atribucion delegada, los actos sefialados en esta
Resolucién, deberdn indicar de forma inmediata y debajo de la firma de la
funcionaria delegada, la fecha y el niimero de esta Resolucién y de la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela donde haya sido publicada.

Comuniquese y Publiqugse.
Por el Ejecutivo Nacionfal,

1

REPAALICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA |
MISTERIO DEL PODER POPULAR PARA
EL PROCESO SOCIAL DE TRABAJO

4

i
ALVARO FEASCARHBFSPACHO |

Director General (E) ireccién General del Despacho del

Ministro del Poder Popular para el Proceso Social de Trabajo
Resolucién N° 001, de fecha 23 de marzo de 206, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 43.342, del 25 de marzo de 2026

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL TURISMO
DESPACHO DE LA MINISTRA

N° 04 2 4 Caracas, (08 SEP, 2026

Afos 216°, 167° y 27°
RESOLUCION

La Ministra del Poder Popular para el Turismo, DANIELLA DESIREE CABELLO
CONTRERAS, designada mediante Decreto N° 5.237, de fecha 02 de febrero de
2026, publicado- en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N° 6.979 Extraordinario de la misma fecha; en su caracter de maxima autoridad
administrativa en la actividad turistica; en ejercicio de las atribuciones conferidas
en los articulos 65, 78 numerales 3 y 19 del Decreto N° 1.424 mediante el cual se
dicta el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Administracion
Publica, de fecha 17 de noviembre de 2014, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.147 Extraordinario de la misma fecha,
en concordancia con lo dispuesto en el articulo 8 del Decreto N° 1.441 con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo, publicado en Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.152 Extraordinario del 18 de noviembre
de 2014; y en atencion a lo dispuesto en el articulo 7 numeral 12, y articulo 8
numerales 2 y 3 de la Ley Organica contra la Delincuencia Organizada y
Financiamiento al Terrorismo, publicada en Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 39.912 de fecha 30 de abril de 2012;

POR CUANTO

La Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela, consagra al turismo
como una "actividad econémica de interés nacional, prioritaria para el pais en su
estrategia de diversificacion y desarrollo sustentable estableciendo el mandato
ineludible del Estado de dictar las medidas que garanticen su desarrollo, creacién
y fortalecimiento, por lo que resulta imperativo dotar al sector de un marco
normativo transparente y confiable que promueva su crecimiento arménico y lo
proteja integralmente de ser utilizado como medio o instrumento para fines ilicitos
que atenten contra ia seguridad de la Nacion.

POR CUANTO
La Ley Organica contra la Delincuencia Organizada y Financiamiento al
Terrorismo, impone la obligacién de establecer y adecuar mecanismos
preventivos, de control y fiscalizacion en el sector turismo; siendo indispensable
asumir el Enfoque Basado en Riesgos (EBR) recomendado por los estandares del
Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI), lo cual fundamenta legal y
\operativamente la segmentacion de los sujetos obligados, como una respuesta

necesaria para focalizar eficientemente los controles segun Ia vulnerabilidad real
de cada prestador, protegiendo asi la integridad de la actividad turistica nacional.

POR CUANTO

El Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo, define la
amplia diversidad de prestadores de servicios turisticos, otorgando al Ministerio
del Poder Popular para el Turismo las facultades de rectoria, control, supervision
y vigilancia sobre estos sujetos; haciéndose indispensable la segmentacion del
sector turismo de acuerdo con su naturaleza, capacidad operativa y nivel de
exposicién, garantizando con esta categorizacion que las exigencias
administrativas se apliquen de forma proporcional y eficaz, evitando cargas
regulatorias desmedidas a los prestadores de menor escala y manteniendo el
maximo rigor en aquellos con mayor complejidad.

RESUELVE,

DICTAR LA NORMATIVA SOBRE LA ADMINISTRACION Y FISCALIZACION
DE LOS RIESGOS RELACIONADOS CON LOS DELITOS OE LEGITIMACION
DE CAPITALES, FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO, FINANCIAMIENTO A
LA PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA
(LC/FT/FPDADM) Y OTROS ILICITOS APLICABLES A LOS PRESTADORES
DE SERVICIOS TURISTICOS;

TiTULO |
DE LAS DISPOSICIONES FUNDAMENTALES

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Objeto
Articulo 1. La presente norma es de obligatorio cumplimiento para los prestadores
de servicios turisticos, y tienen por objeto establecer lineamientos operativos en
materia de administracion y supervision de riesgos de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva (LC/FT/FPDADM) y otros ilicitos.

Sujetos Obligados
Articulo 2. Son sujetos obligados al cumplimiento de la presente norma, las
personas juridicas de caracter publico y privado, asi como las personas naturales
que presten los servicios turisticos que se mencionan a continuacion:

1.. Clasificacion A:

Alojamientos con fines turisticos:
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a) Hotel de turismo.

b) Hotel Residencia de turismo.

c) Motel de turismo.

d) Campamento de turismo.

e) Estancia de turismo.

f) Hato, Finca o Hacienda de turismo.

g) Hospedaje o Pensién de turismo.

h) Posada de turismo.

i) Alojamiento Turistico comunitario.

j) Alojamiento Turistico familiar comunitario.

2. Clasificacion B:

2.1 Agencias de turismo, agencias mayoristas, tour operadores y empresas de
representaciones turisticas.

2.2 Alimentos y bebidas.

2.3 Proteccion, auxilios, higiene y seguridad para el turista o visitante.

2.4 Viviendas vacacionales.

2.5 Operadoras o administradoras de inmuebles con fines turisticos o
vacacionales.

2.6 De salud y estética con fines turisticos.

2.7 Cooperativa con fines turisticos.

2.8 Otras personas juridicas o firmas personales no sefialadas dentro de la
clasificacion A.

2.9 Transporte Turistico: maritimo, aéreo y terrestre con fines turisticos.

3. Clasificacion C:

3.1 Recreacion y deportes con fines turisticos.

3.2 Agente de turismo.

3.3 Conductor de transporte turistico maritimo, aéreo y terrestre.

3.4  Guias de turismo.

3.5 Otras personas naturales que presten actividades dentro del sector turismo.

Articulo 3. A los efectos de la presente Normativa, se entiende por:

1. Actividad Sospechosa: Aquella operacion inusual, no convencional, compleja
o estructurada que después de analizada, no concuerde con el perfil y
operaciones del cliente, presumiéndose que involucran fondos o bienes derivados
de actividades ilegales que buscan violar normativas en materia de legitimacion
de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacion de
armas de destruccién masiva y otros ilicitos; ademas incluye actividades
reealiz_adas o intentos de realizarla por parte de los clientes, sobre las cuales

después de examinar los hechos, antecedentes y su posible propdsito, no tiene
una explicacion razonable que la justifique.

2. Activo Virtual: Es una representacion digital de valor que se puede
comercializar o transferir digitalmente y se puede utilizar para pagos o inversiones.
Los activos virtuales no incluyen representaciones digitales de moneda fiat,
valores y otros activos financieros. Las transacciones con estos activos incluyendo
los pagos transfronterizos o de gran cuantia para reservas hoteleras de alto valor
estan sujetas a la aplicacién de la Regla de Viaje (Travel Rule) del GAFI.

3. Armas de Destruccion Masiva: Instrumento o sustancia susceptible de ser
empleado para generar devastacion, destruccién, ataques, dafio, enfermedades
y/o muertes de forma masiva en perjuicio de personas, instituciones de caracter
publico o privado o del ecosistema mediante el empleo de elementos nucleares,
biolégicos o quimicos, con el objeto de causar intimidacion a la poblacion,
gobiernos, organizaciones internacionales, afectando la seguridad sin perjuicio de
la consumacion del acto en si.

4. Beneficiario o Usuario Final: Se refiere a la (s) persona (s) natural que
finalmente posee o controla a un cliente y/o la persona natural en cuyo nombre se
realiza una transaccion. Incluye también a las personas que ejercen el control
efectivo final sobre una persona juridica u otra estructura juridica.

5. Cliente: Toda persona natural o juridica que contrata los servicios o productos
que ofrece el prestador de servicios turisticos.

6. Cliente Inicial: Aquella persona que realice negociaciones con el prestador de
servicios turisticos por primera vez, al cual, deben corroborarse los datos
proporcionados referentes a su identificacion, la de los beneficiarios o usuarios
finales, terceros intervinientes y métodos de pagos, antes de prestarsele el
servicio, conservandose los registros y soportes de identificacion y las
operaciones, conforme a los lineamientos establecidos en materia de prevencion
de LC/FT/FPADM vy otros ilicitos.

7. Cliente Usual: Aquella persona que ya ha utilizado los servicios o productos
que ofrece el prestador de servicios turisticos, por lo cual, ya se tienen los registros
y soportes, debiendo igual ser monitoreado cada beneficiario o usuario final del
servicio, formas de pago y otras informaciones propias de las operaciones
conforme a los lineamientos establecidos en materia de prevencion de
LC/FT/FPADM y otros ilicitos.

8. Debida Diligencia: Es una medida preventiva que consiste en desarrollar e
implementar acciones necesarias para conocer adecuadamente a los clientes,
empleados o empleadas, proveedores y todas las personas naturales vy juridicas
(i'ue inicien o mantengan relacién con los prestadores de servicios turisticos.

9. Dedicaciéon Exclusiva: Condicion aplicable al Oficial de Cumplimiento que
labora en los prestadores de servicios turisticos de la Clasificacion A
independientemente del namero de trabajadores o trabajadoras, asi como a
aquellos de Ia Clasificacion B cuya ndmina supere los cincuenta (50) trabajadores
o trabajadoras, lo cual implica la obligatoriedad de destinar la totalidad de su
jornada de trabajo, de forma prioritaria y excluyente, a las funciones de
prevencién, control, administracién de riesgos y reporte de LC/FT/FPADM y otros
ilicitos establecidos en esta normativa, sin que pueda desempefiar
simultaneamente cualquier otra funcién, cargo o actividad laboral, operativa,
administrativa o comercial dentro del mismo prestador de servicios turisticos o en
otro sujeto obligado, a fin de garantizar la independencia, ausencia de conflictos
de intereses y la efectividad del Sistema Integral de Administracién de Riesgos
(SIAR). Para los casos excepcionales previstos en esta resolucion, en los que las
funciones sean asumidas por un socio, accionista o directivo de mayor jerarquia,
esta condiciéon no seré exigible, sin perjuicio de la obligacién de dicha persona de
cumplir con todas las responsabilidades funcionales asignadas y de actuar con la
diligencia debida en el gjercicio de sus funciones.

10. Delincuencia Organizada: Accion u omision de tres o mas personas
asociadas por cierto tiempo con la intencion de cometer los delitos establecidos
en la ley y obtener, directa o indirectamente, un beneficio econémico o de
cualquier indole para si o para terceros. Ilgualmente, se considera delincuencia
organizada la actividad realizada por una sola persona actuando como érgano de
una persona jurl’dic-’:} o asociativa, con la intencion de cometer los delitos, de
conformidad con la ley que regula la materia contra la delincuencia organizada y
el financiamiento al terrorismo.

11. Encargado de Cumplimiento: Persona natural designada para realizar las
labores de prevencioén, control y administracién de riesgos de LC/FT/FPADM y
otros ilicitos, en las areas claves y de mayor riesgo dentro de la estructura del
prestador de servicios turisticos. En esta categoria también se incluyen las
personas naturales designadas en las cadenas, sucursales o mditiples
establecimientos en el pais, de los prestadores de servicios turisticos.

12. Factor de Riesgo de Legitimacién de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccion
Masiva: Es toda circunstancia o situacion que aumenta la probabilidad de que el
prestador de servicios turisticos, sea utilizado consciente o inconscientemente
para dicha actividad delictiva. Estos factores generadores de riesgo permiten
identificar, analizar y disefiar la matriz de riesgo y los agentes que lo generan,
entre los cuales se encuentran: clientes, beneficiarios o usuarios, productos,
jurisdicciones, entre otras.

13. Financiamiento al Terrorismo: Acciones llevadas a cabo con el fin de
proporcionar, facilitar, resguardar, administrar, colectar o recabar fondos por

cualquier medio, directa o indirectamente, con el propdsito de que éstos sean
utilizados en su totalidad o en parte por un terrorista individual o por una
organizacion terrorista, o para cometer uno o varios actos terroristas, aunque los
fondos no hayan sido efectivamente utilizados o no se haya consumado el acto o
los actos terroristas.

14. Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva: Es
el acto de proporcionar fondos, productos o servicios que se utilizan, en todo o en
parte, para la fabricacion, adquisiciéon, posesién, desarrollo, exportacion,
transbordo, corretaje, transporte, transferencia, almacenamiento o uso de armas
nucleares, quimicas o bioldgicas y sus vectores y materiales relacionados
(incluyendo tecnologias y bienes de doble uso utilizados para fines no legitimos),
en contravencion de las leyes nacionales y/o acuerdos internacionales aplicables.

15. Fuentes Creibles: Se refiere a informacion producida y publicada por
organismos reconocidos y especializados en la materia, entre los que se
encuentran el Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI) y sus homadlogos,
Grupo Egmont de Unidades de Inteligencia Financiera; asi. como organismos
gubernamentales nacionales.

16. Gobierno Corporativo: Conjunto de reglas que ordenan de forma
transparente las relaciones y el comportamiento entre la junta directiva, los
accionistas, la alta gerencia, los empleados o empleadas, los clientes,
beneficiarios o usuarios finales de los servicios o productos, terceros intervinientes
u otros actores que definen los objetivos estratégicos del prestador de servicios
turisticos, los medios, recursos y procesos para alcanzar dichos objetivos en
cumplimiento de las normativas externas e internas; asi como, los sistemas de
verificacion del seguimiento de las responsabilidades y controles
correspondientes a cada nivel de su estructura.

17. Legitimacion de Capitales: El proceso de esconder o dar apariencia de
legalidad a capitales, bienes, haberes provenientes de actividades ilicitas.

18. Ley Organica Contra la Delincuencia Organizada y Financiamiento al
Terrorismo (LOCDOFT): Es la ley que tiene por objeto prevenir, investigar,
perseguir, tipificar y sancionar los delitos relacionados con la delincuencia
organizada y el financiamiento al terrorismo de conformidad con lo dispuesto en
la Constitucion de la Republica y los tratados internacionales relacionados con la
materia, suscritos y ratificados por la Republica Bolivariana de Venezuela.

19. Oficial de Cumplimiento: Es una persona de reconocida solvencia moral y
ética, con conocimientos comprobados en materia de LC/FT/FPADM y otros
ilicitos, y conocimiento, experiencia y comprension de los servicios o productos
que ofrece el prestador de servicios turisticos; siendo la responsable de vigilar la
adecuada implementacion y funcionamiento del SIAR/LC/FT/FPADM vy otros
ilicitos.

473.281



473.282

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Jueves 8 de octubre de 2026

20. Oficina Nacional Contra la Delincuencia Organizada y Financiamiento al
Terrorismo (ONCDOFT): Es el 6rgano rector encargado de disefiar, planificar,
estructurar, formular y ejecutar las politicas publicas y estrategias del Estado
contra la delincuencia organizada y financiamiento al terrorismo, asi como, de la
organizaciodn, control y supervisién en el &mbito nacional de todo lo relacionado
con la prevencién y represién de dichos delitos, y también la cooperacion
internacional en esta materia.

21. Operacién Compleja o Estructurada: Aquella que se compone por diversas
operaciones configuradas por un conjunto o unién de éstas, que generalmente
esta ligada a la intermediacion o diversidad de formas de pago en la contratacion
de los servicios o productos.

22. Operacién Inusual: Aquellas cuyas caracteristicas no guardan relacién con
la actividad econémica del cliente, saliéndose de los parametros de normalidad
establecidos para un rango determinado de mercado.

23. Operaciéon no Convencional: Aquella que no esté de acuerdo o en
consonancia con los precedentes, usos o costumbres del sector turismo, por tanto
no se ajusta a los procedimientos y estdndares requeridos en esa clase de
operaciones; o cuando se omite una o varias fases, o se sigue un procedimiento
no establecido regularmente.

24. Organizaciones sin Fines de Lucro (OSFL): Persona o estructura juridica u
organizacion que principalmente se dedica a la recaudacién o desembolso de
fondos con propésitos de caracteres caritativos, religiosos, culturales, educativos,
sociales o fraternales, o para la realizacion de objetos afines a los anteriormente
mencionados.

25. Organo y/o entes de control: Es el 6rgano y/o ente de prevencién, control,
supervisién, fiscalizacion y vigilancia, de las obligaciones derivadas de
conformidad con la ley que regula ta materia contra la delincuencia organizada y
el financiamiento al terrorismo, ejercida en el sector turistico por el Ministerio del
Poder Popular para el Turismo.

26. Persona Expuesta Politicamente (PEP): Es una persona natural que es o
fue figura politica de alto nivel, de confianza o afines, o sus familiares mas
cercanos o su circulo de colaboradores inmediatos, por ocupar cargos como
funcionario o funcionaria importante de un érgano ejecutivo, legislativo, judicial o
militar de un gobierno nacional o extranjero, elegido 0 no, un miembro de alto nivel
de un-partido politico nacional o extranjero o un ejecutivo de alto nivel de una
corporécjén, que sca propiedad de un gobierno extranjero. En el concepto de

familiares cercanos se incluye alos padres, hermanos, cényuges, hijos o parientes
politicos de la persona expuesta politicamente. También se incluye cualquier
persona juridica que como corporacién, negocio u otra entidad que haya sido
creada por dicho funcionario o funcionaria en su beneficio.

27. Politicas: Son los lineamientos generales adoptados por el prestador de
servicios turisticos relacionados con el Sistema Integral de Administracion de
Riesgos de Legitimacién de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva.

28. Procedimientos: Son los métodos implementados por el prestador de
servicios turisticos para llevar a cabo las actividades designadas en el Sistema
Integral de Administracion de Riesgos de Legitimacién de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de Armas de
Destruccion Masiva.

29. Productos Turisticos: Es el servicio o conjunto de servicios prestados en un
lugar determinado a un precio fijjado y en unas condiciones de calidad
comprometidas. En los productos turisticos se incorporan elementos remunerados
(alojamiento, comida, actividades, etc.) y otros no remunerados (clima, paisaje,
naturaleza, cultura, etc.). Estos ultimos, a pesar de no tener establecido un precio
por su uso, influyen poderosamente en la decisiéon de compra del consumidor.

30. Plan Operativo Anual (POA): Es el programa de accion de los prestadores
de servicios turisticos, donde éstos enumeran los objetivos y las directrices que
se deben cumplir, considerando factores de riesgos en materia de prevencion de
delitos relacionados con la LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, asociados a sus
estructuras organizativas, servicios prestados, productos ofrecidos y zonas
geograficas donde realicen sus operaciones. Este programa de cumplimiento se
fundamenta en el conjunto de normas, politicas, procedimientos, controles
internos y demas procesos diseflados para administrar los riesgos de
LLC/FT/FPADM y otros ilicitos.

31. Proveedores: Se trata de los proveedores de servicios, productos e insumos
del prestador de servicios turisticos, de los cuales se debe constituir un
expediente, lienar el respectivo formulario, manteniendo una base de datos
actualizada de dichos proveedores.

32. Reporte de Actividad Sospechosa: Es el mecanismo mediante el cual el
sujeto obligado informa de manera expedita cualquier operacién inusual, no
convencional, compleja o estructurada que después de analizada, no concuerde
con el perfil y operaciones del cliente, presumiéndose que involucran fondos o
bienes derivados de actividades ilegales que buscan violar normativas en materia
de legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
p&roliferacién de armas de destruccion masiva y otros ilicitos; ademas incluye

actividades realizadas o intentos de realizarla por parte de los clientes, sobre las
cuales después de examinar los hechos, antecedentes y su posible propésito, no
tiene una explicacion razonable que la justifique.

33. Riesgos Asociados a la Legitimaciéon de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva: Son los riesgos a través de los cuales se materializa el riesgo de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva; estos son: reputacién, legal,
operativo y contagio, residual o neto.

a) Riesgo de Contagio: Es la posibilidad de pérdida que el prestador de servicios
turisticos puede sufrir, directa o indirectamente, por una accién o experiencia de
un relacionado o asociado. El relacionado o asociado incluye personas naturales
o juridicas que tienen posibilidad de ejercer influencia sobre el prestador de
servicios turisticos.

b) Riesgo de Legitimacion de Capitales, Financiacién al Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferaciéon de Armas de Destruccién Masiva:
Posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir el prestador de servicios turisticos
por su propension a ser utilizado directamente o a través de sus operaciones como
instrumento para la legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva. Incluye ia
posibilidad de sanciones contra el establecimiento, los directivos y empleados o
empleadas, cuando los delitos mencionados hayan sido facilitados por
negligencia, impericia o inobservancia de la ley con que hayan actuado en el
desempefio de sus obligaciones.

c) Riesgo Legal: Es la contingencia de pérdida que emana del incumplimiento
del prestador de servicios turisticos, de las leyes, normas, reglamentos, practicas
prescritas o normas de ética de cualquier jurisdiccion en la que lleva a cabo sus
actividades.

d) Riesgo Operacional: Es la posibilidad de dafios potenciales y pérdidas
motivados a la forma de organizacion y a la estructura de los procesos de gestion,
debilidades y deficiencias en los controles internos, errores en el procesamiento
de operaciones, fallas de seguridad, sistemas inadecuados, fallas administrativas,
eventos externos, errores humanos, fraudes; considerando los riesgo Inherente
propio de la actividad.

e) Riesgo de Reputacion: Es la opinion negativa ocasionada por la afectaciéon de
la imagen del prestador de servicios turisticos al verse involucrado
-involuntariamente en transacciones o relaciones de negocios ilicitos con clientes,
asi como por cualquier otro evento externo.

f) Riesgo Residual o Neto: Es el nivel resultante del riesgo después de aplicar
los controles o medidas de mitigacion.

34. Servicios Turisticos: Conjunto de actividades que tienen por objeto
responder a las exigencias y satisfacer las necesidades demandados por los
turistas o visitantes.

35. Senales de Alerta: Es el conjunto de indicadores cualitativos y cuantitativos
que permiten identificar oportuna y/o prospectivamente comportamientos atipicos
de las variables relevantes, previamente determinadas por el prestador de
servicios turisticos.

36. Sospecha: Aquella apreciacion fundada en conjeturas, en apariencias o
avisos de verdad que determinara hacer un juicio negativo de la operacion por
quien recibe y analiza la informacién, haciendo que desconfie, dude o recele de
una persona por la actividad profesional o econdémica que desempefia, su perfil
transaccional, sus costumbres o personalidad, asi la ley no determine criterio en
funcién de los cuales se puede apreciar el caracter dudoso de una operacién. Es
un criterio subjetivo basado en las normas de maxima experiencia de hecho.

37. Sujetos Obligados: A los efectos de la presente normativa, son todos
aquellos prestadores de servicios turisticos mencionados en el articulo 2 de la
presente resolucion.

38. Terceros Intervinientes: Se refiere a aquelias personas que actian en
nombre del cliente, entre estos apoderados, representantes, administradores,
entre otros; los cuales deben presentar el documento que acredite su condicién y
cualidad. Esta categoria también incluye la actividad que genera el acercamiento
de demandantes y oferentes para la contratacion de servicios turisticos,
considerando que es practica comuin en el sector, utilizar canales de venta y
reservas para captar clientes, a través de personas naturales o juridicas,
conocidos como intermediarios y/o Online Travel Agencies (OTAS).

39. Tipologia: Es la clasificacion y descripcion de las técnicas utilizadas por las
organizaciones criminales para dar apariencia de legalidad a los fondos, capitales,
bienes u otros activos de procedencia licita o ilicita y transferirlos de un lugar a
otro o entre personas para financiar actividades criminales.

40. Unidad de Prevencién y Control de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva (UPC LC/FT/FPADM): Estructura operativa
especializada, interna y dependiente del Oficial de Cumplimiento, que tiene por
mision analizar, controlar y detectar operaciones inusuales, no convencionales,
complejas, estructuradas o sospechosas de estar vinculadas con los delitos de
Legitimacién de Capitales, Financiamiento al Terrorismo, Financiamiento de la
Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva y otros ilicitos.
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41. Prestador de Servicios Turisticos: Toda persona natural, juridica, de
derecho publico o de derecho privado, que realice actividades de prestacion de
servicios turisticos dentro del territorio nacional.

42. Unidad Nacional de Inteligencia Financiera: Es un 6rgano desconcentrado
que tiene entre sus atribuciones centralizar a nivel nacional los reportes de
actividades sospechosas que generen o emitan los sujetos obligados definidos en
la LOCDOFT, dentro del cumplimiento de los deberes de cuidado para prevenir
los delitos de legitimacion de capitales y el financiamiento al terrorismo.

Siglas y Abreviaturas
Articulo 4. A los efectos de estas normas, las siglas y abreviaturas sefialadas en
este articulo tendran los siguientes significados:

I ABREVIATURA SIGNIFICADO ‘j
APNFD: Actividades y Profesiones No Financieras Designadas
CICAD: Comisién Interamericana Contra el Abuso de las Drogas.
DDC: Debida Diligencia para el conocimiento del Cliente -

i
| EBR: Enfoque Basado en Riesgo.

| ECPCILC/FT /FPADM: Encargado de Cumplimiento de Prevencién y Control de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de Ila
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva.

GAFI: Grupo de Accion Financiera internacional.
GAFIC: Grupo de Accién Financiera del Caribe.
LC/FT/FPADM: Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo, y Financiamiento

de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva.

LOCDOFT: Ley Orgénica Contra la Delincuencia Organizada y Financiamiento al !
Terrorismo.

Manual NPPAR | Manual de Normas, Politicas y Procedimientos de Administracion de

LC/FT/FPADM: Riesgos de LC/FT/FPADM

OCDE: Organizacién para la Cooperacion y el Desarrolio Econémico.

ONCDOFT: Oficina Nacional Contra la Delincuencia Organizada y Financiamiento al
Terrorismo.

OSFL: Organizaciones sin Fines de Lucro

PASEC: Planes Anuales de Seguimiento, Evaluacion y Control

PCLC/FT/FPADM: Prevencion y Control de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccion
Masiva.

PEP: Persona Expuesta Politicamente.

POA PCLC/FT/FPADM: Plan Operativo Anual de Prevencién y Control de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la
\ Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

| PCSC: Politica Conozca a su Cliente.

RAS: Reporte de Actividad Sospechosa.

SIAR LC/FT/FPADM: Sistema Integral de Administracion de Riesgos de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento a! Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva.

UNIF: Unidad Nacional de Inteligencia Financiera.

UPC LC/FT/FPADM: Unidad de Prevencién y Control de Legitimacién de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas
| de Destruccién Masiva.

|
|

TiTULO I
DE LA ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS DE LC/FT/FPADM Y
OTROS ILiCITOS

CAPITULO |

Seccioén A
Sistema Integral de Administracion de Riesgos en Materia de Prevencion
de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destrucciéon Masiva
(en adelante SIAR LC/FT/FPADM y Ofros llicitos)

Obligacién de instauracion del Sistema Integral de Administracion de
Riesgos en materia de Prevencion de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferaciéon de
Armas de Destruccion Masiva y otros ilicitos
(SIAR LC/FT/IFPADM y otros ilicitos)
Articulo 5. Los prestadores de servicios turisticos dentro de la clasificacion A y
B, deberan instaurar un Sistema Integral de Administracién de Riesgos en materia
de Prevencion de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva y otros ilicitos
(en adelante SIAR LC/FT/FPADM vy ofros ilicitos), de acuerdo a la naturaleza,
complejidad y volumen de los servicios que prestan, asi como la ubicacién
geogréfica donde mantienen sus operaciones, sus niveles de riesgos vy
disponibilidad tecnoldgica, a fin de reducir la posibilidad de ser utilizado como
instrumento para desarrollar o ejecutar actividades y procesos, tendentes a
legitimar capitales, financiar grupos o actividades terroristas; o financiar la
proliferacion de armas de destruccién masiva.

Paragrafo Primero: La obligacion de designar un Oficial de Cumplimiento a
dedicacion exclusiva, correspondera a la totalidad de los prestadores de servicios
turisticos de la clasificacion A, asi como a los prestadores de servicios turisticos
de la clasificacion B, cuya noémina supere los cincuenta (50) trabajadores o
trabajadoras. En el caso de los prestadores de servicios turisticos de la
clasificacion B cuya némina no supere los cincuenta trabajadores o trabajadoras,
las responsabilidades inherentes al Oficial de Cumplimiento podran ser asumidas
por el socio, accionista o directivo de mayor jerarquia dentro de la organizacion o
que haga sus veces, quien asumira plenamente las funciones de control,
prevencion, deteccion y reporte previstas en esta resoluciéon. Ante la ausencia
temporal o absoluta de quien desempefie las funciones del Oficial de
Cumplimiento, se debera designar a la persona de mayor nivel dentro de la
estructura del prestador del servicio turistico.

Paragrafo Segundo: Quedan exceptuados de la obligacién de constituir la UPC
LQ/FT/FPADM y otros ilicitos, los prestadores de servicios turisticos de la

clasificacion B, cuya némina no supere los cincuenta (50) trabajadores o
trabajadoras.

Paragrafo Tercero: Los prestadores de servicios turisticos dentro de la
clasificacion C estan exceptuados de implementar un SIAR LC/FT/FPADM y otros
ilicitos; sin embargo, deberan obligatoriamente mantener un registro de sus
clientes bajo el principio de debida diligencia, actuando en corresponsabilidad e
interconexion directa con los otros prestadores de servicios con quienes se
relacionan en la actividad comercial. Asimismo, tienen la obligacion de capacitarse
en la materia por lo menos una (1) vez al afio, debiendo notificar y consignar los
soportes correspondientes ante el Ministerio del Poder Popular para el Turismo.
Ademas, estan obligados a reportar cualquier actividad sospechosa a la Unidad
Nacional de Inteligencia Financiera (UNIF).

Alcance del SIAR LC/FT/FPADM y otros ilicitos
Articulo 6. La instauracién del Sistema Integral de Administracion de Riesgos de
LC/FT/FPADM y otros ilicitos comprende:

1. El disefio de un Manual de Normas, Politicas y Procedimientos de
Administraciéon de Riesgos de LC/FT/FPADM y otros ilicitos; previa evaluacion
de riesgos.

2. Laadaptacion de un cédigo de ética, de caracter general, que incluya aspectos
concernientes a la prevencién y control de la LC/FT/FPADM y otros ilicitos.

3. La adecuacion de la estructura organizativa conforme a las obligaciones y
funciones de los integrantes del SIAR LC/FT/FPADM y otros ilicitos.

4. La designacion de un Oficial de Cumplimiento a dedicacién exclusiva o,
excepcionalmente, al socio o directivo de mayor jerarquia, que acredite
conocimientos en LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, asi como experiencia en los
productos turisticos ofrecidos y los riesgos de su zona geografica, para dirigir
las labores de cumplimiento.

5. El disefio y ejecucion de un Plan Operativo Anual en materia de prevencién
contra la LC/FT/FPADM y otros ilicitos.

6. La capacitacion anual a todo el personal en materia de prevencion y control
de la LC/FT/FPADM vy otros ilicitos.

7. Presentacién de los reportes en los lapsos establecidos.

Sistema Integral de Administracion de

Riesgos de LC/FT/FPADM y otros ilicitos

Articulo 7. El SIAR LC/FT/FPADM vy otros ilicitos debera permitir al prestador de

servicios turisticos, prevenir y detectar posibles actividades sospechosas de

LC/FT/FPADM y otros ilicitos, en cualquiera de sus etapas, para lo cual tomara en

cuenta las funciones basicas para un efectivo SIAR LC/FT/FPADM y otros ilicitos
que se detallan a continuacion:

1.. Prevencion: Para reducir la posibilidad de que el prestador de servicios
\‘mristico sea utilizado como medio o instrumento para la realizacion de

actividades relacionadas con la LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, para ello se
deben aplicar politicas, procedimientos y controles internos, que permitan el
adecuado conocimiento del cliente, empleados o empleadas y proveedores,
complementados con una constante informacion, capacitacion del personal en
todos sus niveles, sistemas tecnolédgicos eficaces, conforme a las politicas
previstas.

2. Control y deteccién: De actividades que sirvan como medio o instrumento
para LC/FT/FPADM y otros ilicitos, para ello se deben implementar controles
y herramientas de monitoreo adecuadas, oportunas y efectivas.

3. Reporte: Oportuno, eficiente y eficaz, de actividades y operaciones
detectadas que se pretendan realizar o se hayan realizado y que se sospeche
que estén relacionadas con la LC/FT/FPADM y otros ilicitos.

4. Conservacion: El prestador de servicios turisticos debera conservar en forma
fisica y/o digital, los registros y soportes de los registros referidos a los
cumplimientos de las politicas y procedimientos establecidos, durante un
periodo de diez (10) afios, teniéndolos a disposicion de las autoridades
correspondientes.

Manual de Normas, Politicas y Procedimientos de Administracion de
Riesgos de LC/FT/FPADM y otros ilicitos
Articulo 8. El disefio y adopcion obligatoria del Manual NPPAR LC/FT/FPADM y
otros ilicitos, corresponde a todos los prestadores de servicios turisticos
categorizados dentro de la Clasificacion A y Clasificaciéon B, ajustando su
contenido a la complejidad de sus operaciones operativas y factores de riesgo.
También se podra disefiar un Manual Unico sectorizado, a través de las
organizaciones gremiales, previa aprobacion de la mayoria de sus integrantes. El
Manual deberé incluir los formularios de registros, formato de declaracién jurada
de fondos, flujos de procesos. Dicha evaluacién y actualizacion del Manual debera
mantenerse a disposicion del Ministerio para las revisiones que considere
pertinentes.

La elaboracion del Manual debera basarse en una evaluacion previa de los riesgos
de LC/FT/FPADM y otros ilicitos del sector, la cual debe actualizarse anualmente
siguiendo los procedimientos para la Administraciéon de Riesgos de LC/FT/FPADM
y otros llicitos establecidos en la presente normativa.

Contenido del Manual NPPAR LC/FT/FPADM y otros ilicitos
Articulo 9. El Manual NPPAR LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, debera contener
como minimo los siguientes aspectos:

1. Estructura organizacional del prestador de servicios turisticos.
2. Estructura Organizacional del SIAR LC/FT/FPADM vy otros ilicitos,
especificando los deberes de cada uno de los actores que lo conforman.
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3.

oo

11.

13.

Politicas y Procedimientos para la Administracion del Riesgo LC/FT/FPADM
y oftros filicitos, detallando la metodologia para su administracion
(identificacion, calificacion, control interno, mitigacion y monitoreo de los
riesgos).

Normas, Politicas y Procedimientos que incluyan lo referido al conocimiento
de los clientes, empleados, proveedores, personas expuestas politicamente,
terceros intervinientes, entre otras.

Procedimientos de Deteccion y Reporte de Actividades Sospechosas.
Procedimientos referentes a los reportes periédicos o sistematicos.
Procedimientos para dar respuestas a las solicitudes de informacion de las
autoridades.

Formato del Compromiso Organizacional.

Cédigo de Etica y Formato de recordatorio.

. Procedimientos de parametrizacién de clientes y la asignacion de categorias

de riesgo, con la matriz de calificacion de riesgos fundamentada en la
Evaluacion de Riesgos.

Obligacién de mantener por diez (10) afios los documentos o registros
correspondientes que comprueben la realizacién de las operaciones y las
relaciones con los clientes.

. Descripcion de sanciones por el incumplimiento de procedimientos de

prevencién y control establecidos en las leyes, normas prudenciales
vigentes, por parte del personal, y del prestador de servicios turisticos.
Otros a juicio de la junta directiva o el érgano que ejerza funcién equivalente
del prestador de servicios turisticos.

Seccion B
Estructura del SIAR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, obligaciones

y funciones de sus integrantes

Integrantes del SIAR LC/FT/FPADM y otros ilicitos

Articulo 10. El SIAR LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, estara integrado por:

. La Junta directiva o el érgano que ejerza funcion equivalente.
. El Presidente del prestador de servicios turisticos o quien haga sus veces.
. El Oficial de Cumplimiento y los miembros de la Unidad de Prevencién y

Control de Legitimacién de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Financiamiento de Proliferacion De Armas De Destruccion Masiva (UPC
LC/FT/FPADM vy otros ilicitos) que éste dirige.

. El Encargado de Cumplimiento de Prevencién y Control de Legitimacion de

Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion
de Armas de Destruccion Masiva (en adelante ECPC LC/FT/FPADM y otros
ilicitos) designado en cada area sensible de riesgo de LC/FT/FPADM y otros
ilicitos, en caso que aplique.

Todos los integrantes del SIAR LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, deberan asumir en
forma individual y por escrito, un Compromiso Organizacional donde declaren su
identificacion y fidelidad con las metas y valores éticos de la organizacion en
materia de PCLC/FT/FPADM y otros ilicitos, el cual, debe actualizarse anuaimente
e insertarse en el expediente de cada uno de los miembros.

Obligaciones y Funciones de la Junta Directiva

Articulo 11. La junta directiva o el érgano que ejerza funcion equivalente en el
prestador de servicios turisticos, tendra las siguientes obligaciones y funciones:

1.

Asegurar el establecimiento y mantenimiento del SIAR LC/FT/FPADM vy otros
ilicitos proporcionando para ello la infraestructura organizativa, funcional y
presupuestaria idonea para que pueda ser eficiente y eficaz, promoviendo en
todos los niveles de la organizacion y como componente de un buen gobierno
corporativo, una cultura de cumplimiento de los requerimientos legales y
normativos en materia de administracion de riesgos de LC/FT/FPADM y otros
ilicitos.

. Aprobar las politicas, normas, procedimientos, planes, programas, cédigos,

parametros de segmentacion y cualquier otro documento vinculado con la
Administracion de Riesgos de LC/FT/FPADM vy otros ilicitos; asi como,
supervisar su cumplimiento.

. Dictar el Cédigo de Etica, que refleje la conducta que han de asumir los

empleados o empleadas, a fin de evitar el uso de sus operaciones para la
LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, y en el que se expongan las normas éticas y
profesionales que, con caracter general, regiran sus acciones en la materia de
prevencion y control de esos flagelos. '

. Realizar el proceso de calificacion, seleccion y nombramiento del Oficial de

Cumplimiento. Asumiendo Ila ultima responsabilidad del cumplimiento de las
normas contra la LC/FT/FPADM y otros ilicitos.

. Asegurar que el Oficial de Cumplimiento cuente con suficiente autoridad y

recursos (humanos, financieros y tecnolégicos) para administrar un Plan
Operativo Anual en materia de prevencion contra la LC/FT/FPADM vy otros
ilicitos, en adelante POA PCLC/FT/FPADM vy otros ilicitos, conforme al perfil
de riesgo de la empresa. Estableciendo un presupuesto anual destinado a
garantizar la ejecucion de las tareas vinculadas con la PCLC/FT/FPADM vy
otros ilicitos, con especial atencion a los programas de capacitacion, visitas de
inspeccién, adquisicién y mejoras de sistemas, campafias comunicacionales
dirigidas a empleados o empleadas, clientes y proveedores, entre otros.

. Recibir y analizar los informes trimestrales y/o anuales elaborados por el

Oficial de Cumplimiento relacionados con la Prevencion y Control de
LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, para la toma de decisiones e implementacion
de las acciones correctivas correspondientes.

Obligaciones y Funciones del Presidente
Articulo 12. El Presidente del prestador de servicios turisticos o quien haga sus
veces, seré responsable de:

1. Designar a los Encargados de Cumplimiento para cada una de las areas
sensibles en materia de LC/FT/FPADM y otros ilicitos.

2. Asegurar que el SIAR/LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, funcione debidamente y
que las politicas, normas y procedimientos; asi como, las decisiones
emanadas de la Junta Directiva o el érgano que ejerza funciéon equivalente
sean conocidas y aplicadas por las instancias que corresponda.

3. Conocer los informes anuales y trimestrales elaborados por el Oficial de
Cumplimiento.

Perfil del Oficial de Cumplimiento
Articulo 13. Para optar al cargo de Oficial de Cumplimiento, se debe contar con
los siguientes requisitos:

1. Poseer titulo de educacion universitaria o técnico.

2. Ser una persona de reconocida solvencia moral y ética.

3. Tener conocimientos comprobados en materia de LC/FT/FPADM y otros
ilicitos; y contar con experiencia, conocimiento y comprensién de los servicios
o productos que ofrece el prestador de servicios turisticos y los riesgos de la
zona geografica donde opera. A falta de uno de estos aspectos, debera cursar
y aprobar el Programa de Formacién Académica para Oficiales de
Cumplimiento en materia de LC/FT/FPADM y otros ilicitos en el sector turismo,
impartido por el instituto Nacional de Turismo (INATUR), por si, 0 a través de
alianzas firmadas para tal fin.

4. Ser un empleado de alto rango o nivel, con poder de decisién, que dependa y
reporte directamente a la junta directiva o el érgano que ejerza funcion
equivalente, quien sera el encargado de su designacion.

5. Estar jerarquicamente un escalafén por debajo del Presidente del sujeto
obligado o quien haga sus veces en la estructura organizativa de la Entidad.

La autoridad funcional y las decisiones que en el marco de la ejecucion de sus
actividades ejerza o adopte el Oficial de Cumplimiento, seran de observancia
obligatoria por parte de todos los ejecutivos, empleados o empleadas y unidades
asesoras de la empresa, una vez que dichas decisiones sean aprobadas por la
junta directiva o el érgano que ejerza funcion equivalente.

Obligaciones y Funciones del Oficial de Cumplimiento
Articulo 14. El Oficial de Cumplimiento tendra entre sus obligaciones y funciones:

t:-Elaborar, coordinar, supervisar, administrar y promover el cumplimiento de
: ‘las.v politicas, procedimientos, programas, disposiciones y controles,
/:)}alacionados con el funcionamiento del SIAR LC/FT/FPADM vy otros ilicitos;

asf como, de la adhesion a toda la reglamentacién vigente que rige esta
materia.

2. Conocer los informes finales y las observaciones y recomendaciones
incluidas en los documentos, producto de las inspecciones realizadas por los
organismos competentes y los auditores, a fin de dar seguimiento a las
acciones correctivas relacionadas con las deficiencias o debilidades
detectadas.

3. Disefar conjuntamente con la UPC LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, un POA
PCLC/FT/FPADM vy otros ilicitos, el cual debera ser presentado a la junta
directiva o el 6rgano que ejerza funcidon equivalente, para su aprobacion,
basado en la normativa vigente, politicas, programas, normas vy
procedimientos y controles internos de prevencién y control de
LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, siendo el responsable de su seguimiento y
evaluacion de cumplimiento.

4. Presentar al Presidente, en reunién de junta directiva o el érgano que ejerza
funciéon equivalente, informes trimestrales de la gestién, seguimiento y
evaluacién de cumplimiento del POA PCLC/FT/FPADM vy otros ilicitos; asi
como el informe Operativo Anual que debera contener como minimo:
estadisticas de casos analizados y casos reportados a las autoridades
competentes; operaciones inusuales, tipologias, las politicas, estrategias,
planes, programas, normas internas, procedimientos y recomendaciones a
implementar o modificar para el mejoramiento de los procedimientos
adoptados.

5. Supervisar la elaboraciéon y desarrollo del Programa Anual de
Adiestramiento, con el apoyo del Organo de Control y el Area de Talento
Humano del prestador de servicios turisticos, con la finalidad de garantizar la
capacitacion de los empleados o empleadas con temas referentes a la
PCLC/FT/FPADM Yy otros ilicitos.

6. Analizar los Reportes internos de Actividades Sospechosas debiendo decidir
la pertinencia de elaborar y remitir el formulario Reporte de Actividades
Sospechosas (RAS) a la UNIF o archivarlo y hacerle seguimiento al caso; asi
como, dejar constar en un informe la decisién adoptada y las opiniones que
la sustentaron.

7. Evaluar los nuevos productos y servicios, y en caso de considerario
conducente, recomendar a los encargados de las areas de riesgos, procesos,
negocios y mercadeo del prestador de servicios turisticos, la adopcion de
medidas de prevencion en el tema LC/FT/FPADM vy otros ilicitos.

8. Mantener las relaciones interinstitucionales y dar respuesta a las solicitudes
de informacion pertinentes a los organismos, autoridades u organizaciones
competentes; en lo referido a la prevencion, represion y control de
LC/FT/IFPADM vy otros ilicitos, dentro de los plazos establecidos; y
representar a la empresa en convenciones, eventos, foros, comités y actos
oficiales nacionales e internacionales relacionados con la materia, previa
designacion de la junta directiva.
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9. Velar por la debida actualizacion de los documentos y/o formularios
vinculados con la materia de prevencién y control de LC/FT/FPADM y otros
ilicitos; tales como Cédigo de Etica, Compromiso Organizacional, Manual
para LC/FT/FPADM vy ofros ilicitos. Fichas de Registro de Clientes,
empleados o empleadas y proveedores, incluyendo la Declaracién Jurada de
origen y destino de fondos, entre otros.

10. Desarrollar estrategias comunicacionales dirigidas a los clientes, empleados
o empleadas y proveedores en relacién con la materia, coordinadas con el
area de talento humano y de mercadeo.

.Prestar el servicio como Oficial de Cumplimiento Unicamente vy
exclusivamente para el sujeto obligado que fue designado, no pudiendo
realizar esta labor en otros sujetos obligados.

12. Otras estrictamente relacionadas con la materia de prevencioén y control de

LC/FT/FPADM vy oftros ilicitos, a juicio de la Junta Directiva o el érgano que
ejerza funcién equivalente del sujeto obligado.

1

-

Paragrafo Primero: Una vez designado, el Oficial de Cumplimiento debera
registrarse en el Sistema de Registro, Verificacién y Consulta para Oficiales de
Cumplimiento (SIVECOC) a través del portal www.mintur.gob.ve siguiendo las
instrucciones que a tales efectos dicte el Ministerio del Poder Popular para el
Turismo.

Paragrafo Segundo: En caso de ausencias temporaies del Oficial de
Cumplimiento o Responsable de Cumplimiento, que no excedan de sesenta (60)
dias habiles, las funciones seran asumidas por la persona que designe por escrito
la junta directiva o el érgano que ejerza funcion equivalente, con el perfil requerido
para asumir dichas funciones. En caso de falta absoluta, superiores a los sesenta
(60) dias habiles, se debera designar un nuevo Oficial de Cumplimiento dentro de
los treinta (30) dias continuos siguientes a la fecha en que sea declarada la falta
por el Presidente del prestador de servicios turisticos; y proceder de conformidad
con el Paragrafo anterior.

Unidad de Prevencién y Control de Legitimacién de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de
Armas de Destruccion Masiva (UPC LC/FT/FPADM y otros ilicitos)
Articulo 15. La UPC LC/FT/FPADM y otros ilicitos, tendra la misién de analizar,
controlar y detectar ia posible LC/FT/FPADM y otros ilicitos, la cual estara a cargo
del Oficial de Cumplimiento de Prevencién de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de Armas de
Destruccion Masiva (en adelante Oficial de Cumplimiento). La UPC LC/FT/FPADM
y otros ilicitos, estara integrada el Oficial de Cumplimiento, y el personal minimo
requerido para cumplir con las obligaciones y funciones de la unidad.

Obligaciones y funciones de la UPC LC/FT/FPADM y otros ilicitos
Articulo 16. La UPC LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, tendra las siguientes
obligaciones y funciones:

1. Recibir y analizar los reportes internos de actividades sospechosas enviados
por las diferentes dependencias del prestador de servicios turisticos, a los
fines de determinar, previo analisis e investigacion, si hay indicios suficientes
para clasificar los hechos o transacciones como de actividades sospechosas.

2. Elaborar los reportes de actividades sospechosas y presentarlos al oficial de
cumplimiento.

3. Aplicar procedimientos de deteccién de actividades sospechosas en las
diferentes éreas de negocios del prestador de servicios turisticos.

4. Realizar un analisis de los diferentes factores de riesgo de LC/FT/FPADM y
otros ilicitos, para evaluarlos y clasificarlos cualitativamente y establecer las
medidas a ser aplicadas segun el nivel de riesgo, disefiar iguaimente los
mecanismos de deteccién y reporte interno y presentarlos al oficial de
cumplimiento para su consideracion y presentacion a las instancias de
coordinacion y decision.

5. Mantener la coordinacion con la gerencia de talento humano y otras areas
necesarias dentro del prestador de servicios turisticos, a fin de intercambiar
la informacion relacionada a los nuevos riesgos detectados, las medidas a
ser impiementadas y toda aquella que sea acordada para que el
SIAR/LC/FT/FPADM y otros ilicitos funcione adecuadamente.

6. Promover la implementacion de herramientas tecnoldgicas que permitan
realizar un seguimiento para detectar tendencias, cambios en el perfil y
actividades inusuales de los clientes.

7. Supervisar el cumplimiento de las normas de prevenciéon de LC/FT/FPADM
y otros ilicitos, que deben cumplir todas dependencias y empieados o
empleadas del prestador de servicios turisticos, mediante revisiones cuyo
alcance se limite a aquellas que, a criterio del oficial de cumplimiento,
requieran especial atencion, presenten deficiencias importantes o ameriten
su revisién por parte del personal especializado de la UPC LC/FT/FPADM y
otros ilicitos.

8. Mantener un registro de sus inspecciones, las tipologias detectadas a travées
de estas, llevando estadisticas de todos los registros, asimismo debera
apoyar en todas labores propias de la Unidad.

9. Elaborar informes estadisticos e informes estratégicos de deteccion de
tipologias de LC/FT/FPADM vy oftros ilicitos, y el disefio de sus respectivas
contra medidas cuando asi se requiera.

10. Satisfacer las solicitudes de informacion de las autoridades competentes en
la forma y plazos que le indique el oficial de cumplimiento, y apoyar en todas
labores propias de la Unidad.

11. Recabar, analizar y preparar para su distribucion interna la informacion sobre
nuevas técnicas utilizadas para LC/FT/FPADM y otros ilicitos, para lograr sus

fines ilicitos y mantener actualizado al personal en materia de prevencioén de
LC/FT/FPADM vy otros ilicitos.

12. Disefio, desarrollo y ejecucion del Programa Anual de Adiestramiento, con ia
finalidad de garantizar la capacitacién de los empleados o empleadas con
temas referentes a la PCLC/FT/FPADM y otros ilicitos.

13. Otras estrictamente relacionadas con la materia de prevencién de
LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, sefialadas por el oficial de cumplimiento, la
junta directiva del prestador de servicios turisticos o cualquier autoridad
competente.

Obligaciones y funciones del Encargado de Cumplimiento
Articulo 17. El Encargado de Cumplimiento tendra las siguientes obligaciones y
funciones:

1. Servir de enlace con el Oficial de Cumplimiento y prestarle apoyo en las
labores de prevencion, control y administracion de riesgos de LC/FT/FPADM
y oftros ilicitos. '

2. Aplicar y supervisar las normas, politicas y procedimientos de prevencion y
control de las actividades de LC/FT/FPADM y otros ilicitos en el area de su
responsabilidad.

3. Asesorary apoyar al personal de su &rea de responsabilidad en lo relacionado
a los procedimientos de prevencion, control y en la normativa vigente que rige
la materia.

4, Elaborar sus respectivos Planes Anuales de Seguimiento, Evaluacion y
Control (PASEC), que seran aplicados para asegurarse que sus obligaciones
en materia de prevenciéon y control de otros ilicitos se estén cumpliendo
adecuadamente.

Sucursales y muitiples establecimientos
Articulo 18. El prestador de servicios turisticos con sucursales y multiples
establecimientos en el territorio nacional, debera designar un Encargado de
Cumplimiento en cada uno de ellos, que dependera estructuralmente del Oficial
de Cumplimiento.

Paragrafo Unico: El prestador de servicios turisticos que opere bajo una misma
marca con multiples establecimientos en el territorio nacional, siendo personas
juridicas distintas, deberan proceder segutn su clasificacién, de conformidad con
lo establecido en los articulos 2 y 5 de la presente Resolucion.

CAPITULO Il
Otros Elementos del Sistema de Administracion Integral de Riesgos de
LC/FTIFPADM y otros ilicitos

Seccion A
Plan Operativo Anual en Materia de Prevencion contra la LC/FT/FPADM y
Otros llicitos (POA PCLC/FT/FPADM y otros ilicitos)

Articulo 19. El prestador de servicios turisticos, debera disefar y ejecutar un POA
PCLC/FT/FPADM vy oftros ilicitos, basado en la normativa vigente, politicas,
programas, normas, procedimientos y controles internos de prevencion y control
de LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, asi como, cualquier otra disposicion establecida
por el Ministerio del Poder Popular para el Turismo o autoridad competente.

El POA PCLC/FT/FPADM vy otros ilicitos, debera contener los siguientes
elementos: objetivos, actividades, responsables, metas, insumos, unidad de
medida, costos, tiempo de ejecucion, otras estrictamente relacionadas con la
materia, sefialadas por el oficial de cumplimiento vy la junta directiva del prestador
de servicios turisticos.

Seccion B
Del Cédigo de Etica

Obligatoriedad de un Cédigo de Etica de Prevencién y
control de LC/FT/FPADM y Otros llicitos
Articulo 20. El prestador de servicios turisticos, debera adoptar un codigo de
ética, de caracter general, el cual incluird aspectos concernientes a la prevencion
y control de la LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, y la normativa especial relacionada
con el trafico de sustancias estupefacientes y psicotrdpicas; armas y explosivos,
y productos y sustancias peligrosas. Este cddigo seré de obligatorio conocimiento
y cumplimiento para todo su personal, promoviendo un clima de buenas practicas
y medidas encaminadas a aumentar la sensibilidad de su personal ante los efectos
y riesgos de la LC/FT/FPADM vy ofros ilicitos, establecimiento criterios que
permitan anteponer los principios éticos al logro del lucro y a los intereses
personales.

Aprobacion del Cédigo de Etica
Articulo 21. El codigo de ética sera aprobado por la Junta Directiva o el érgano
que ejerza funcion equivalente del prestador de servicios turisticos y el cual estara
disponible para los funcionarios del Ministerio durante las inspecciones.

Recordatorio del Cédigo de Etica
Articulo 22. El area de talento humano, el oficial de cumplimiento y los

_encargados de cumplimiento, deberan trimestralmente recordar a las trabajadoras

'y trabajadores, el contenido del codigo de ética adoptado por la organizacion de
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manera que actuen siempre observando sus postulados; vinculandolo a
campafias comunicacionales internas dinamicas, asi mismo, debera publicarlo en
la intranet o en cualquier lugar visible y disponible para todos, a través de cualquier
canal de comunicacion interna. Las evidencias documentales de tales
recordatorios, asf como la entrega del cddigo deberan resguardarse en medios
fisicos o digitales y estar a la disposicion del Ministerio.

Entrega del Cédigo de Etica a las Trabajadoras y Trabajadores
Articufo 23. Se debe hacer entrega de un ejemplar en fisico o digital del codigo
de ética a cada una de las trabajadoras y trabajadores del prestador de servicios
turisticos, y archivar en sus respectivos expedientes la constancia de su
recepcion.

TiTULO NI
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO
DE LC/FT/IFPADM Y OTROS ILICITOS

CAPITULO |
Politicas para la Administracion del Riesgo de LC/FT/FPADM
y Otros llicitos

Seccion A
Politica Conozca a su Cliente

Politica Conozca a su Cliente
Articulo 24. Los sujetos obligados dentro de la clasificacion A, By C, en funcién
de la naturaleza de los servicios o productos que ofrece y el riesgo inherente a
sus operaciones, aplicara la Politica Conozca a su Cliente (en lo adelante PCSC)
para desarrollar adecuada y continuamente una Debida Diligencia para el
conocimiento del Cliente (en lo adelante DDC), considerando factores tales como,
el tipo y antecedentes del cliente, su pais de origen, si ocupa un cargo relevante
en el sector publico o privado, la actividad de negocios u otros indicadores de
riesgo.

Paragrafo primero: La Debida Diligencia para el conocimiento del Cliente debe
incluir el registro e identificacion de los usuarios de los servicios, en caso de ser
diferente al cliente que contrata, los terceros intervinientes, la declaracion de
origen de los fondos y las formas de pago utilizadas por los clientes para cancelar
los servicios o productos.

Paragrafo segundo: La Debida Diligencia para el conocimiento del Cliente debe
realizarse conforme a la naturaleza del servicio que se preste, segun se trate de
un cliente que utiliza servicios de alojamiento, un cliente de alimentos y bebidas,
un cliente de salones de reuniones o fiestas, agencias de turismo, transporte,
entre otros. Ademas, debe considerarse al momento de realizar la debida
diligencia, si se trata de un cliente inicial o un cliente usual.

Formularios de Registro
Articulo 25. Los sujetos obligados dentro de la clasificacion A, B y C, deberan
crear o adecuar los formularios de registro de los clientes, tanto para persona
natural como para persona juridica, donde incluira el registro de usuarios de los
servicios, terceros intervinientes y formas de pago, efectuaran la verificacion de
su identidad a través de:

1. Personas naturales venezolanas y extranjeras residentes en el pais, a través
de la cédula de identidad laminada.

2. Personas naturales extranjeras no residentes mediante el pasaporte vigente.
3. Personas juridicas domiciliadas en el pais a través de:
a) El Registro de Informacion Fiscal (RIF) actualizado.

b) Copias de los documentos constitutivos de la empresa, sus estatutos sociales
y modificaciones posteriores, debidamente protocolizadas.

c) Copias del Registro de Informacién Fiscal (RIF) actualizado de cada socio y
representantes.

4. Personas juridicas no domiciliadas en el pais, mediante:
a) El Registro de Informacién Fiscal (RIF) actualizado o su equivalente.

b) Copias de los documentos constitutivos de la empresa, sus estatutos sociales
y modificaciones posteriores, debidamente protocolizadas.

c) Copias de los pasaportes de cada uno de los socios y representantes.

Paragrafo Primero: Si el tipo de servicio o producto que se ofrece, asi lo justifica,
se podra realizar la verificacion de la identidad del cliente, beneficiarios o usuarios
de los servicios, terceros intervinientes, solamente a través de la presentacion de
la cédula de laminada o el Registro de Informacién Fiscal (RIF) actualizado, en
caso de las personas naturales; y Registro de Informacion Fiscal (RIF)
actualizado, en caso de la persona juridica.

Paragrafo Segundo: Para la identificacion y verificacién de los clientes,
beneficiarios o usuarios de los servicios y terceros intervinientes, debera exigirse
la presentacién del original y conservar copias en fisico o digital de los
documentos de identificacion sefialados. En ningin caso podran iniciar o

mantener relaciones econdmicas, con personas naturales o juridicas cuya
identidad no pueda ser determinada y verificada, ni mantener cuentas con
nombres ficticios.

Paragrafo Tercero: El prestador de servicio turistico exigira la firma y huella
dactilar, siempre que sea posible, en los formularios de registro'y debera dejar
registro y soporte de los comprobantes de pago de cada servicio prestado,
dejando constancia cuando el pago de los servicios o productos los realicen
terceros intervinientes.

Paragrafo Cuarto: Queda prohibido prestar o gestionar servicios para nifios,
nifias y adolescentes no acompafiados por su padre, madre, representante o
responsable, o sin la autorizacién escrita de éstos o éstas, o de la autoridad
competente, en el hotel, pensidon, motel o cualquier otro establecimiento con fines
turisticos.

Seccion B
Politica Conozca a su Empleado

Reclutamiento, Seleccién y Conocimiento del Personal
Articulo 26. El area de talento humano del prestador de servicios turisticos con
apoyo del oficial de cumplimiento, debera formular e implementar la Politica de
Conozca su Empleado, que incluya los procedimientos de reclutamiento y
seleccion del personal (nuevos ingresos), verificando los datos e informaciones
por ellos aportados, asi como las referencias de trabajos anteriores. Se debera
elaborar y mantener en forma fisica y/o digital un expediente del empleado que
permanecera en el area de Talento Humano, el cual, contendra los documentos
exigidos por éste para su ingreso; asi como:

1. Formulario de Registro, debidamente firmado y con las huellas dactilares del
empleado.

2. Constancia y referencias, aportados al momento de establecerse la relacion
laboral, debidamente verificados.
3. Constancia de entrega y de conocimiento del cédigo de ética.

4. Certificados y soportes que evidencien la formacién del empleado al iniciar la
relacion laboral y su actualizacidon anual en materia de Prevencién y Control de
Legitimacién de Capitales y Financiamiento al Terrorismo.

5. Informe elaborado por los supervisores o Encargados de Cumplimiento, con el
fin de notificar los cambios de conducta y modificaciones en las costumbres y nivel
de vida de los trabajadores a su cargo, de ser el caso, asi como, nivel de
endeudamiento y disfrute de vacaciones. La evaluacion del informe puede
conllevar a que la conducta del empleado se constituya como una falta grave a

las obligaciones que impone la relacién de trabajo, de conformidad con lo
establecido en la Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras.

Seccion C
Politica de Capacitacion del Personal

Programa Anual de Adiestramiento
Articulo 27. Los sujetos obligados dentro de la clasificacion A, By C, con el objeto
de prevenir las operaciones de LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, debera disefiar,
financiar, desarrollar e implementar un Programa Anual de Adiestramiento de
PCLC/FT/FPADM y otros ilicitos, ajustado a su perfil operacional y conforme a los
riesgos de LC/FT/FPADM vy otros ilicitos. Este plan estard dirigido a todo el
personal: directivos, ejecutivos, empleados o empleadas y representantes
autorizados, segun las responsabilidades y actividades que desempeiie. A tales
efectos se procedera de conformidad con el numeral 5 del articulo 14 de la
presente Resolucion.

Objetivos del Plan Anual de Adiestramiento
Articulo 28. El Programa Anual de Adiestramiento de PCLC/FT /FPADM y otros
ilicitos debera establecer actividades dirigidas especialmente a:

1. Los nuevos ingresos deberan recibir obligatoriamente una induccion y
sensibilizaciéon en esta materia.

2. Todos sus trabajadores incluyendo a los que ejercen cargos directivos, de
manera especial y focalizada a aquellos que pertenezcan a areas o estén a cargo
de los servicios o productos mas vulnerables de riesgo de LC/FT/FPADM y otros
ilicitos, especialmente aquellas involucradas en el proceso de cobro, venta y
atencion al publico.

3. Capacitaciéon especializada y altamente tecnificada para el Oficial o
Responsable de Cumplimiento y los miembros de la UPC LC/FT/FPADM y otros
ilicitos, quienes deben recibir capacitaciéon periédica que sea relevante y
adecuada dado a los cambios en las exigencias de los organismos reguladores y
en los procedimientos y técnicas de LC/FT/FPADM Yy otros ilicitos, empleados o
empleadas por la delincuencia organizada.

El programa debera contemplar el disefio e implementacién de campafas de
sensibilizacién dirigida a sus empleados o empleadas, clientes y proveedores.

Registro de los Programas de Capacitacién
Articulo 29: El prestador de servicios turisticos debe documentar el cumplimiento
de sus programas de capacitacion y llevar registros (fisicos o digitales) de ios
mismos, el cual estara a la disposicién del Ministerio del Poder Popular para el
Turismo cuando lo requiera, debiendo contener la siguiente informacién:
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1. Lugar, fecha, programa, contenido detallado y facilitadores de cada
capacitacion.

2. Copia del resumen curricular del facilitador que imparte la capacitacion, y copia
del documento donde conste su debida acreditacion para impartir capacitacion en
la materia.

3. Lista de asistencia que identifique: fecha, nombre de la capacitacion, nombre
completo, firma y cédula del participante y area a la cual pertenece el trabajador
dentro de la entidad.

4, Copia de constancias, certificados o soportes de las actividades de capacitacion
impartidas o recibidas en el tema de LC/FT/FPADM y otros ilicitos.

5. Cualquier otra informacién que considere necesaria.

Paragrafo Unico: Los sujetos obligados dentro de la clasificacion C deberan
formarse al menos una vez al afio, y registrarse en el Sistema de Registro,
Verificaciéon y Consulta para Oficiales de Cumplimiento (SIVECOC) a través del
portal www.mintur.gob.ve siguiendo las instrucciones que a tales efectos dicte el
Ministerio del Poder Popular para el Turismo.

Facilitadores
Articulo 30. El prestador de servicios turisticos para el cumplimiento del
PCLC/FT/FPADM vy ofros ilicitos, debera contratar facilitadores debidamente
acreditados y titulados, quienes deben contar obligatoriamente con estudios
académicos de tercer y cuarto nivel, y demostrar un sélido conocimiento y dominio
técnico en la materia, asegurando asi la idoneidad y calidad de la formacién.

Seccién D
Politica Conozca su Proveedor

Registro de Proveedores
Articulo 31: El prestador de servicios turisticos debera crear o adecuar los
formularios de registro de sus proveedores, tanto para persona natural como para
persona juridica, donde incluira el registro de terceros intervinientes y formas de
pago. Efectuaran la verificacion de su identidad de la siguiente manera:

1. Personas naturales venezolanas y extranjeras residentes en el pais, a través
de la cédula de identidad laminada.

2. Personas naturales extranjeras no residentes mediante el pasaporte vigente.
3. Personas juridicas domiciliadas en el pais, a través de:

a) El Registro de Informacién Fiscal (RIF) actualizado.

b) Copias de los documentos constitutivos, sus estatutos sociales vy
modificaciones posteriores, debidamente protocolizados.

c) Copias del Registro de Informacion Fiscal (RIF) actualizado de cada socio y
representante.

4. Personas juridicas no domiciliadas en el pais, mediante:
a) El Registro de Informacién Fiscal (RIF) actualizado o su equivalente.

b) Copias de los documentos constitutivos, sus estatutos sociales y
modificaciones posteriores, debidamente protocolizados.

c) Copias de los pasaportes de cada uno de los socios y representantes.

Paragrafo Primero: Si el tipo de servicio o producto que se ofrece, asi lo justifica,
se podra realizar la verificacion de la identidad del proveedor, solamente a través
de la presentacion de la cédula de laminada o el Registro de Informacion Fiscal
(RIF) actualizado, en caso de las personas naturales; y Registro de Informacion
Fiscal (RIF) actualizado, en caso de la persona juridica.

Paragrafo Segundo: Para la identificacion y verificacién de los proveedores,
beneficiarios o usuarios de los servicios y terceros intervinientes, debera exigirse
la presentacién del original y conservar copias en fisico o digital de los
documentos de identificacién sefialados. En ningan caso podran iniciar o
mantener relaciones econdmicas, con personas naturales o juridicas cuya
identidad no pueda ser determinada y verificada, ni mantener cuentas con
nombres ficticios.

Paragrafo Tercero: El prestador de servicios turisticos exigira la firma y huella
dactilar, siempre que sea posible, en los formularios de registro y debera dejar
registro y soporte de los comprobantes de cancelacion de cada servicio prestado,
dejando constancia cuando el pago de los servicios o productos los realicen
terceros intervinientes.

Personas Expuestas Politicamente (PEP)

Articulo 32, El prestador de servicios turisticos, bajo supervisién del Ministerio del

Poder Popular para el Turismo, tiene la obligacion de disefiar, establecer y aplicar

medidas y procedimientos especificos de debida diligencia cuando mantenga,

pretenda iniciar o dar continuidad a relaciones comerciales con clientes que

ostenten o hayan ostentado la condicion de Persona Expuesta Politicamente

(PEP). Asimismo, deberan implementar sistemas apropiados y eficaces para la

.gestiéon y manejo del riesgo asociado a esta categoria de clientes. Correspondera
exclusivamente a la junta directiva de la institucion la facultad de aprobar, en todo

momento, la vinculacion, contratacion o permanencia de dichos usuarios. Entre
las medidas de debida diligencia, se indican las siguientes:

1. El prestador de servicios turisticos estara obligado a implementar y mantener,
en la medida de io posible, mecanismos o sistema de gestién de riesgo que
permitan verificar de manera oportuna si el cliente, el beneficiario, el usuario
final o cualquier tercero interviniente en la operacion, califica bajo el perfil de
una Persona Expuesta Politicamente (PEP).

2. Adoptar y ejecutar medidas razonables, proporcionales y verificables para
establecer con claridad el origen de los fondos con los cuales el cliente o
usuario cancela, financia o adquiere el producto o servicio turistico.

3. Llevar a cabo un monitoreo continuo e intensificado de la relacién comercial,
incrementando la frecuencia, el rigor y el analisis de las operaciones
ejecutadas por el cliente, con el fin de asegurar de manera permanente que
estas se correspondan con su perfil de riesgo y su actividad declarada.

Seccion E
Politicas de Administracién de Riesgos Relacionados
con el Financiamiento al Terrorismo

Prevencion del Financiamiento al Terrorismo
Articulo 33. El prestador de servicios turisticos, debera aplicar un enfoque basado
en la administracion de los riesgos al financiamiento al terrorismo, aplicando una
Debida Diligencia del Cliente (DDC) considerando sus similitudes y diferencias
con el delito de legitimacion de capitales y los riesgos que generan pudieran ser
detectados. En este caso se debe considerar que los fondos que se manejan para
el financiamiento al terrorismo pueden provenir de una fuente licita o una fuente
ilicita y que la naturaleza de la fuente de los fondos puede variar de acuerdo con
el tipo de organizacion terrorista.

Seccion F
Politicas de Administracion de Riesgos Relacionados con el
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva

Prevencion de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva
Articulo 34. El prestador de servicios turisticos, debera aplicar un enfoque basado
en la administracion de los riesgos al financiamiento de la proliferacion de armas
de destruccion masiva, aplicando una Debida Diligencia del Cliente (DDC) que
permita determinar oportunamente su vinculacién directa o indirecta con
personas, organizaciones o gobiernos que se encuentren desarrollando, fabriquen

‘ylo.comercialicen armas de destruccién masiva, de acuerdo a las resoluciones

emitidas por el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.

CAPITULO I
Procedimientos para la Administracion de Riesgos de LC/FT/FPADM y
Otros llicitos

_ Seccién Unica
Identificacién, Analisis y Categorizacién de Riesgos

Objeto de la Gestion de Riesgos
Articulo 35. La gestion del riesgo tiene como objeto la prevencion de los riesgos
en lugar de la correccion, resultando ventajoso para los prestadores de servicios
turisticos la adopcidn y uso de técnicas, y herramientas de apoyo para tomar las
decisiones apropiadas, de una forma légica, teniendo en cuenta la incertidumbre,
la posibilidad de futuros sucesos y los efectos sobre los objetivos acordados.

Pasos para la aplicacion del

Enfoque Basado en la Administracién de los Riesgos

Articulo 36. El prestador de servicios turisticos debe aplicar un enfoque basado
en la administracion de los riesgos, que comprenda los siguientes pasos:

1. ldentificar riesgos: La gestién comienza por identificar los riesgos de la
organizacién, entendiendo el producto o servicio que ofrece y todo el contexto del
desarrollo de las operaciones, comprendiendo sus necesidades y las de sus
partes interesadas.

2. Analizar y evaluar riesgos: Una vez identificados los riesgos, deben
prevenirse estimando la posibilidad de que ocurran y sus consecuencias.

3. Toma de acciones: Luego de realizada la evaluacion, se deben definir las
acciones de mejora que hagan frente a estos riesgos que se han identificado y
cuantificado, integrandolas e implantédndolas en los procesos del sistema de
gestion.

4. Verificacion de la toma de acciones: La etapa final consiste en evaiuar la
eficacia de las acciones tomadas mediante el seguimiento y la revisién.

Criterios y segmentacion para la evaluacion de Riesgos
Articulo 37. Los prestadores de servicios turisticos obligados a implementar un
Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR) realizaran de forma
obligatoria una autoevaluacién de riesgos con periodicidad anual, la cual debera
estar debidamente documentada, aprobada por su junta directiva y conservada a
disposiciéon inmediata del érgano de supervision y control, para cuando sea
expresamente solicitada. Esta autoevaluacién interna debera estar plenamente
armonizada con la Evaluacion Sectorial de Riesgo del Sector Turismo,
desarrollada y coordinada por el Ministerio del Poder Popular para el Turismo y
con la Evaluaciéon Nacional de Riesgos realizada por el érgano en la materia, asi
como otras publicaciones oficiales. Sobre esta base, asi como los procesos
criticos determinados en el plan de continuidad de negocio, cada prestador de

servicios turisticos desarrollara una matriz propia de calificacion fundamentada
como minimo en los siguientes aspectos:
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1. Segmentacién de Factores de Riesgo:

a) Clientes: Considerando su actividad econémica, el volumen de
transacciones, edad y profesién, estructuras juridicas, si se trata de
Personas Expuestas Politicamente (PEP) y Organizaciones Sin Fines de
Lucro (OSFL).

b) Productos y Servicios: Considerando sus caracteristicas inherentes y su
nivel de exposicion.

c) Canales de Comercializaciéon: Considerando las modalidades de
prestacion y venta de los productos o servicios.

d) Jurisdicciones: Considerando la segmentacién geografica nacional e
internacional.

2. Jurisdicciones de Riesgo Alto:

El prestador de servicios turisticos estara obligado a realizar la verificacion de sus
clientes en listas restrictivas mediante el uso de medios electrénicos y sistemas
automatizados. Asimismo, debera calificar e incorporar de forma automatica en la
categoria de Riesgo Alto todas aquellas operaciones, clientes o beneficiarios
finales vinculados a:

a) Jurisdicciones no cooperadoras segun el Grupo de Accién Financiera

Internacional (GAFI).

b) Jurisdicciones sefialadas por el Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas (CSNU) en materia de terrorismo y proliferaciéon de armas de
destruccién masiva.

Jurisdicciones sefialadas por la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito (UNODC) en materia trafico, consumo y produccién de
sustancias estupefacientes y psicotropicas.

d) Jurisdicciones con alta percepcion de corrupcion seguin informes oficiales.
e) Jurisdicciones consideradas centros financieros Offshore por la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

f) Jurisdicciones clasificadas como "Zonas de Riesgo" por la Unidad Nacional

de Inteligencia Financiera (UNIF) en sus informes de tipologias y en la

Evaluacién Nacional de Riesgos vigente.

C

-~

3. Controles Complementarios:
Se debe mantener una evaluacion continua e incorporar en las actualizaciones de
las evaluaciones de riesgos, los siguientes aspectos:
a) La introduccion de nuevos productos, servicios y equipos tecnolédgicos.
b) Las relaciones con nuevos tipos de clientes.
c) Las relaciones con terceros intervinientes, estructuras juridicas y sus
beneficiarios finales, empresas de outsourcing o personal bajo la modalidad
de destajo.

d) Las fuentes informativas, tales como: medios de comunicacion social,
organismos gubernamentales, asociaciones gremiales, otros organismos
reguladores, investigaciones policiales y judiciales, internet. Ademas,
establecer procedimientos para la divulgacién interna de la informacion a
través de comunicados y boletines.

4. Amenazas Especificas del Sector:
Dentro de la actividad turistica, se debe considerar con especial énfasis la
deteccion de delitos de delincuencia organizada, asociadas:
a) Trata de personas y trafico ilegal de inmigrantes.
b) Trafico o transacciones ilicitas con armas, explosivos y sustancias
estupefacientes o psicotropicas.
c) Actividades que involucren nifios, nifias y adolescentes.

Categorizacion del Nivel de Exposicion al Riesgo
Articulo 38. El prestador de servicios turisticos debera categorizar su nivel de
exposicién al riesgo de LC/FT/FPADM vy otros ilicitos mediante una escala de
cinco niveles: Muy Bajo (aceptable), Bajo (significativo), Medio (moderado), Alto
(critico) y Muy Alto (catastréfico). Asimismo, para una gestion integral de su
actividad, esta evaluacién debe incorporar los riesgos de contagio, legal,
operacional y reputacional, asi como la determinacién del riesgo residuai.

CAPITULO NI
De los Reportes

Seccion A
Informe Anual sobre la Prevencién y Control de LC/FT/FPADM
y Otros llicitos

Articulo 39. Los prestadores de servicios turisticos de Clasificacion A y B
presentaran ante el Ministerio del Poder Popular para el Turismo, dentro de los
noventa (90) dias continuos al cierre del ejercicio econémico, el Informe Anual
sobre la Prevencion y Control de LC/FT/FPADM y Otros llicitos. Dicho informe
debera ser dictaminado por auditores externos especializados y sin vinculos con
el PST, con el fin de verificar el cumplimiento de los deberes establecidos para el
sector turismo en las normativas relativas a la prevencién de los delitos de
LC/FT/FPADM y ofros ilicitos, emitiendo conclusiones, una calificacion y
recomendaciones de mejora, basados en la metodologia y parametros
establecidos por el Ministerio del Poder Popular para el Turismo.

Dicho informe debera ser del conocimiento del Oficial de Cumplimiento, el cual
garantizara la implementacion de medidas correctivas, de ser el caso. Para la
preparacion y elaboracion de este informe, los auditores externos, no podran tener
acceso a la informacion relacionada con los casos en verificacion o que hayan
sido reportados a las autoridades por actividades sospechosas.

Contenido del Informe Anual sobre la Prevencién y Control de
LC/FT/FPADM y otros ilicitos
Articulo 40. Las Auditorias de Cumplimiento, deberan incluir:

1. Evaluacion global del SIAR/LC/FT/FPADM vy otros ilicitos.

2. Evaluacion de la efectividad del programa de cumplimiento contra
LC/FT/FPADM y otros ilicitos contenida en el Manual PPAR LC/FT/FPADM y otros
ilicitos.

3. Una revision de la evaluacion de riesgos de los servicios o productos que ofrece
el prestador de servicios turisticos.

4. Una evaluacion de los esfuerzos de la gerencia para lograr la solucién de las
observaciones realizadas por el 6rgano regulador en auditorias e inspecciones
previas, que incluyan el progreso con respecto al cumplimiento de las medidas
correctivas impuestas.

5. Una revisién det Programa Anual de Adiestramiento en cuanto a su aicance y
contenido.

6. Una revision de la efectividad de los sistemas de monitoreo y deteccion de
actividades sospechosas de estar relacionadas con la LC/FT/FPADM y otros
llicitos.

Calificacion del Informe Anual sobre la Prevencién y Contro! de

LC/FT/IFPADM y otros ilicitos

Articulo 41. El Auditor externo debera calificar el informe anual, atendiendo a los
siguientes criterios y escalas de calificacién:

1. Cumplido: Cuando se evidencia el cumplimiento total de los controles y
obligaciones normativas sin observaciones.

2. Mayormente Cumplido: Cuando se han implementado las obligaciones
principales, existiendo deficiencias menores que no comprometen la eficacia
del sistema.

3. Parcialmente Cumplido: Cuando existen brechas significativas en la
aplicacién de los controles o falta de evidencia en procesos clave.

4. No Cumplido: Cuando no se evidencia la implementacion de las politicas
minimas exigidas o los controles son inexistentes/ineficaces.

Inspecciones Especiales y Medidas Correctivas
Articulo 42. Cuando los auditores externos o las personas juridicas
especializadas en prevencion y control de LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, emitan
una opinion desfavorable en relacion al cumplimiento por parte de los prestadores
de servicios turisticos, el Ministerio del Poder Popular para el Turismo practicara

una supervision basada en riesgo y exigir las acciones correctivas
correspondientes.

Registro Unico de Auditores Externos
Articulo 43. Los Auditores externos de cumplimiento que presten servicios
especializados en Prevencion y Control de LC/FT/FPADM vy otros ilicitos a los
prestadores de servicios turisticos, deberan estar inscritos y con estatus de activo
en el Registro Unico de Auditores Externos en materia de LC/FT/FPADM y otros
ilicitos, adscrito al Ministerio del Poder para el Turismo.

Seccién B
Reporte de Actividad Sospechosa

Reporte de Actividades Sospechosas
Articulo 44. El prestador de servicios turisticos, debera reportar a la Unidad de
Inteligencia Financiera (UNIF), en los lapsos y condiciones que se establezcan,
cualquier actividad sospechosa que detecte en el desarrolio de su operacién,
debiendo para ello establecer los mecanismos que permitan detectar cualquier
actividad u operacion inusual, no convencional, compleja o estructurada,
independientemente de su cuantia y naturaleza, cuando se sospeche que
pudiesen estar involucradas con fondos, capitales o bienes que provienen o estan
vinculados, con legitimacion de capitales, acto terrorista o financiamiento al
terrorismo o cualquier otro delito de delincuencia organizada. Asimismo, deberan
prestar especial atencion a tales actividades aun cuando provengan de una fuente
licita.

Naturaleza y Alcance del Reporte
Articulo 45. Ei Reporte de Actividades Sospechosas (RAS), no requiere que se
tenga certeza que se trata de una actividad delictiva, o de que los recursos
provengan de ese tipo de actividad, sélo es necesario que considere que son
actividades sospechbsas, basandose en la experiencia y pericia del Oficial de
Cumplimiento, el conocimiento de los productos o servicios ofertados, el perfil del
cliente y en los analisis realizados. El reporte no se considera una denuncia penal
y no requiere de las formalidades y requisitos de este modo de proceder, ni
acarrea responsabilidad penal o civil contra el prestador de servicios turisticos y
sus empleados o empleadas o para quien lo suscribe.

Obligacién de Confidencialidad
Articulo 46. El prestador de servicios turisticos y sus empleados o empleadas, en
ningun caso revelaran al cliente, beneficiario o usuario final, ni terceros
intervinientes, que se ha reportado o0 suministrado informacién a la Unidad
Nacional de Inteligencia Financiera u otras autoridades competentes, asi como
tampoco que se estd examinando alguna operacién sospechosa vinculada con
dicha informacion.
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Obligacién de Prestacion del Servicio
Articulo 47. En el curso de una.investigacion por LC/FT/FPADM vy otros ilicitos,
los empleados o empleadas del prestador de servicios turisticos, no podran
negarle asistencia o suspender sus relaciones con el cliente, beneficiario o usuario
final, tampoco podran cerrar o cancelar servicios o productos, a menos que se
tenga indicacion expresa de una autoridad competente.

Seccion C
Reporte de Operaciones

Reporte Mensual de Operaciones
Articulo 48. El| prestador de servicios turisticos debera reportar a la Unidad
Nacional de Inteligencia Financiera (UNIF), durante los primeros diez (10) dias
habiles de cada mes o cuando la UNIF lo disponga, las transacciones en efectivo,
activos virtuales y turistas extranjeros atendidos del mes anterior. La UNIF
determinara los montos minimos y condiciones técnicas.

Seccion D
Reportes al Organo de Control

Remision de Informacién al Organo de Control
Articulo 49. En la oportunidad que el Ministerio del Poder Popular para el Turismo
lo solicite, deberan remitir:

1. Identificacion, cargo y teléfono laboral de las personas que conforman la UPC
LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, manteniendo actualizada esta informacion.

2. El organigrama funcional de la UPC LC/FT/FPADM vy otros ilicitos, una vez
conformada ésta.

3. El Plan Operativo Anual en materia de prevencion de LC/FT/FPADM vy otros
ilicitos.

5. El Manual NPPAR LC/FT/FPADM y otros ilicitos

. Auditorias de Cumplimiento.

7. Cualquier otra informacion requerida por el 6rgano de control, conforme a la
actividad del prestador de servicios turisticos.

[0}

En cada caso, dicha informacion podra ser consignada en el Sistema de Registro,
Verificacion y Consulta para Oficiales de Cumplimiento (SIVECOC) a través del
portal www.mintur.gob.ve segun las instrucciones que a tales efectos dicte el
Ministerio del Poder Popular para el Turismo.

TiITULO IV
DE LA UNIDAD DE PREVENCION, CONTROL Y FISCALIZACION CONTRA
LA LEGITIMACION DE CAPITALES Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO
DEL MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL TURISMO
0 » CAPITULO UNICO

Creacion y competencias de la Unidad con funciones de Prevencion,
Control y Fiscalizacion contra la Legitimacion de Capitales y
Financiamiento al Terrorismo del
Ministerio del Poder Popular para el Turismo

Naturaleza juridica
Articulo 50. La Unidad con funciones de Prevencion, Control y Fiscalizacion
contra la Legitimacién de Capitales y Financiamiento al Terrorismo del Ministerio
del Poder Popular para el Turismo, estara adscrita al Despacho de la Ministra o
Ministro del Poder Popular para el Turismo. Es de caracter técnico operativo,
encargada de supervisar la adecuada aplicacidon de las normas establecidas en
esta Resolucion y en el ordenamiento juridico aplicable en materia de prevencion
de LC/FT/FPADM vy oftros ilicitos, en los prestadores de servicios turisticos. Esta
dependencia estara a cargo de un director o directora, designado por la Ministra
o Ministro del Poder Popuiar para el Turismo, quien adoptara las medidas
necesarias para que la referida dependencia esté dotada de los recursos
materiales, técnicos y con funcionarias y funcionarios capacitados para el
cumplimiento de sus funciones.

Funciones
Articulo 51. Son funciones de la Unidad para la Prevencién, Control y
Fiscalizacién contra la Legitimacion de Capitales y Financiamiento al Terrorismo:

1. Verificar el cumplimiento e instrumentaciéon en forma efectiva de los
mecanismos para la prevencion de riesgos y la ocurrencia de éstos en los
prestadores de servicios turisticos.

2. Supervisar las funciones de prevencién, control, flscallzacmn y deteccion
de LC/FT/FPADM y otros ilicitos en los prestadores de servicios turisticos,
previa coordinacién con la unidad administrativa con funciones inspectoras
del Ministerio del Poder Popular para el Turismo.

3. Implementar sistemas de supervisién que permitan realizar un seguimiento
continuo y en tiempo real, para detectar tendencias y sefales de alerta de
los clientes de los servicios turisticos.

4. Desarrollar programas actualizados de capacitacion y adiestramiento en
materia de prevencion, control y fiscalizacion de LC/FT/FPADM y otros
ilicitos.

5. Realizar supervisiones extra situ a los sujetos obligados, asi como verificar
y controlar que éstos establezcan normas, politicas y procedimientos de
administracién integral de riesgos de prevencion, control y fiscalizacion de
LC/FT/FPADM vy otros ilicitos.

6. Realizar supervisiones in situ a los sujetos obligados para verificar el
cumplimiento de la presente resolucion, previa coordinacion con la unidad
administrativa con funciones inspectoras del Ministerio del Poder Popular
para el Turismo.

7. Analizarlos informes relacionados con la administracion integral de riesgos
de prevencion, control y fiscalizacién de LC/FT/FPADM y otros ilicitos,
elaborados por los auditores externos del sujeto obligado; y realizar las
acciones correctivas correspondientes, de conformidad con lo establecido
en la presente Resolucion.

8. Revisar el Manual de Normas, Politicas y Procedimientos de prevencion y
control de LC/FT/FPADM y otros licitos, de los sujetos obligados.

9. Vigilar la elaboracion e implementacion del Plan Operativo Anual de los
sujetos obligados.

10. Verificar el cumplimiento del Plan Anual de Adiestramiento de los sujetos
obligados.

11. Solicitar informacién a los sujetos obligados relativa a requerimientos
realizados por los 6rganos de investigacion penal y demas Instituciones de
supervision, de conformidad con las normas que rigen la materia.

12. Publicar los informes emanados de la Unidad Nacional de Inteligencia
Financiera (UNIF), y demds érganos competentes que seran Utiles como
soporte a los Oficiales de Cumplimiento de los sujetos obligados en la
identificacion de actividades sospechosas.

13. Representar al Ministerio del Poder Popular para el Turismo, en el
desarrolio de convenios de cooperacion interinstitucional con otros
organismos y entes en materia de administracion integral de riesgos de
LC/FT/FPADM vy otros ilicitos.

14. Cumplir y hacer cumplir a los sujetos obligados las disposiciones
establecidas en la Ley Organica contra la Delincuencia Organizada y
Financiamiento al Terrorismo, el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgénica de Turismo, sus Reglamentos, esta resolucion y cualquier
otra normativa relacionada con la Administracién Integral de Riesgo de
Legitimacion de Capitales y Financiamiento al Terrorismo, aplicable al
sector turismo.

15, Instruir alos prestadores de servicios turisticos en cuanto a la metodologia
para evaluar los riesgos y los resultados de la evaluacion del nivel de
riesgos.

16. Instruir sobre la determinacion del nivel de riesgo en particular, que se
haya establecido para las diferentes zonas geograficas, clientes,
productos o servicios, implementados o por implementar.

17. Cualquier otra funcién en la materia que le sea instruida por la Ministra o
Ministro del Poder Popular para el Turismo.

TiTULO V
DEL INCUMPLIMIENTO
Incumplimiento
Articulo 52. El mcumpllmlento a lo establecido en las presentes normas acarrea
sanciones administrativas, civiles y penales, de conformidad con lo establecido en

‘Ja_normativa vigente contra la Delincuencia Organizada y Financiamiento al

Terrorismo, el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo, y
demas normas consagradas en el ordenamiento juridico aplicables en la materia.

TiTULO VI
DISPOSICION DEROGATORIA

Articulo 53. Se deroga la Resolucion N° 020 de fecha 13 de abril de 2021,
publicada en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 42.106
de fecha 14 de abril de 2021, mediante la cual se dicta la “Normativa sobre Ia
Administracién y Fiscalizacion de los Riesgos Relacionados con los Delitos de
Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo, Financiamiento a la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LC/FT/FPDADM) y otros llicitos
Aplicables a los Prestadores de Servicios Turisticos”.

TiTULO VI
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 54. La presente Resolucion entrard en vigencia a los sesenta (60) dias
continuos contados a partir-de.fa fecha de su publicacidén en Gaceta Oficial de la
Republica Bollvarlana de Venezuela

k2

Comuniquese y Publ"iq’ues‘e,‘

DANfE A DE§ REE CABELLO CONTRERAS
MINIST "D JEL | POBER POPULAR PARA EL TURISMO
Decreto Rresidéncial N° 5.237 de fecha 02/02/2026,
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N° 6.979 Extraordinario de la misma fecha.
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MINISTERIO PUBLICO

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 12 de agosto de 2026
Afos 216° y 167°
RESOLUCION N2 218

El Fiscal General de la Republica, designado mediante acuerdo de la
Asamblea Nacional de fecha 09 de abril de 2026, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.351, de la misma
fecha, en ejercicio de la facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Orgénica del Ministerio Publico y, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1 y 3 del articulo 25 eiusdem,

RESUELVE

Articulo 1. Trasladar al ciudadano Abogado JOSE MARIANO LEMOS
CURBATA, titular de la cédula de identidad N© V-19.397.048, como FISCAL
AUXILIAR INTERINO a la FISCALIA VIGESIMA OCTAVA del Ministerio
PUblico de la Circunscripcién Judicial del Area Metropolitana de Caracas, con
competencia Plena y en Delitos Menos Graves en las Fases de
Investigacidén, intermedia y de Juicio Oral.

Articulo 2. La presente resolucién entrard en vigencia a Partir de su
notificacién. |

Comuniquese y publiquese

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 01 de septiembre de 2026
Afios 216° y 167°

RESOLUCION N2 251

El Fiscal General de la Republica, designado mediante acuerdo de la
Asamblea Nacional de fecha 09 de abril de 2026, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.351, de la misma
fecha, en ejercicio de ia facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Orgéanica del Ministerio Publico y, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1 y 3 del articulo 25 eiusdem,

RESUELVE

Articulo 1. Designar al ciudadano Abogado GREGORY JESUS VEGAS
COLMENARES, titular de la cédula de identidad N° V-26.165.469, como
FISCAL PROVISORIO en condicién de ENCARGADO en la FISCALIA
TERCERA del Ministerio Publico de la Circunscripcién Judicial del estado
Lara, con competencia en materia para la Defensa de la Mujer, en las Fases
Preparatoria, Intermedia y de Juicio Oral, con sede en Barquisimeto, a partir
del 30/09/2026 hasta el 29/10/2026, en virtud de que la ciudadana
Abogada Abril Massiel Mendoza Virguez hard uso de su periodo vacacional.

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 01 de septiembre de 2026
Afios 216° y 167°

RESOLUCION Ne 255

El Fiscal General de la Republica, designado mediante acuerdo de la
Asamblea Nacional de fecha 09 de abril de 2026, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.351, de la misma
fecha, en ejercicio de la facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Organica del Ministerio Publico y, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1y 3 del articulo 25 eiusdem,

RESUELVE

Articulo 1. Trasladar a la ciudadana Abogada MARIA CAROLINA RANGEL
TERAN, titular de la cédula de identidad N° V-20.948.117, como FISCAL
AUXILIAR INTERINO a la FISCALIA 35 NACIONAL con competencia
Plena y en materia de Transito, Vehiculos y Vialidad, con sede en Maracaibo.

Articulo 2. La presente resoluciéon entrara en vigencia a partir de su

notificacién.

Comuniquese y pubh se.

LARRY DANIEL DEVOE MAR
Fiscal General de gﬁ}gﬁ&bﬂé /

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Reptblica
Caracas, 14 de septiembre de 2026
Afios 216° y 167°

RESOLUCION N¢ 296

El Fiscal General de la Republica, designado mediante acuerdo de la
Asamblea Nacional de fecha 09 de abril de 2026, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.351, de la misma
fecha, en ejercicio de la facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Organica del Ministerio Publico y, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1y 3 del articulo 25 eiusdem,

RESUELVE

Articulo 1. Trasladar a la Abogada ELVIA MARGARITA RANGEL
MARTINEZ, titular de la cédula de identidad N¢ V-15.615.165, como
FISCAL AUXILIAR INTERINO a la FISCALIA CENTESIMA TERCERA del
Ministerio PUblico de la Circunscripcién Judicial del Area Metropolitana de
Caracas, con Competencia en materia de Proteccién de Nifios, Nifias y
Adolescentes, Civil e Instituciones Familiares.

Articulo 2. La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su
notificacion.

Comuniguese y pu

LARRY DANlEN@gVOEﬁ QUEZ
Fiscal General de1a"Republica
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO PUBLICO
Despacho del Fiscal General de la Republica
Caracas, 22 de septiembre de 2026
Anos 216° y 167

RESOLUCION N2 320

El Fiscal General de la Republica, designado mediante acuerdo de la
Asamblea Nacional de fecha 09 de abril de 2026, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.351, de la misma
fecha, en ejercicio de la facultad conferida por el articulo 6 de la Ley
Organica del Ministerio PuUblico y, en uso de las atribuciones establecidas en
los numerales 1 y 3 del articulo 25 eiusdem,

RESUELVE

Articulo 1. Trasladar al Abogado PEDRO DANIEL LINARES GARCIA,
titular de la cédula de identidad N¢ V-19.634.184, como FISCAL AUXILIAR
INTERINO a la FISCALIA 93 NACIONAL PLENA Y CONTRA LA
CORRUPCION.

Articulo 2. La presente resolucién entrara en vigencia a partir de su
notificacion.

Comuniquese y pu

e >

LARRY DANIEL DEVOE MARG
Fiscal General d I‘a“ﬂﬁw ‘
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LEY DE PUBLICACIONES OFICIALES

(Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.688 de fecha viernes 25 de febrero de 2022)

Objeto
Articulo 1. Esta Ley tiene por objeto regular las publicaciones oficiales de los actos
juridicos del Estado a los fines de garantizar la seguridad juridica, la transparencia de
la actuacion publica y el libre acceso del Pueblo al contenido de los mismos, en el
marco del Estado Democratico y Social de Derecho y de Justicia.

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
Articulo 4. La “Gaceta Oficial”, creada por Decreto Ejecutivo de 11 de octubre de
1872, continuard con la denominacion “Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela”.

Efectos de la publicacion
Articulo 8. La publicacion de los actos juridicos del Estado en la Gaceta Oficial de la
Replblica Bolivariana de Venezuela le otorga caracter publico y con fuerza de
documento publico.

Para que los actos juridicos del Poder Electoral, Poder Judicial y otras publicaciones
oficiales surtan efectos deben ser publicados en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, de conformidad con el Reglamento que rige la materia.

Publicacion fisica y digital
Articulo 9. La publicacion de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela acoge el sistema mixto que comprendera uno digital y automatizado, y otro
fisico. La publicacion fisica debera contener todo el contenido publicado en la version
digital y automatizada y generard los mismos efectos establecidos en esta Ley,
incluyendo su caracter publico y de documento publico. La contravencion de esta
disposicion generara responsabilidad civil, administrativa y penal, segin corresponda.

La Vicepresidenta Ejecutiva o Vicepresidente Ejecutivo establecera las normas y
directrices para el desarrollo, manejo y funcionamiento de las publicaciones digitales y
fisicas de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, incluyendo el
sistema informatico de las publicaciones digitales.

Publicaciones oficiales
Articulo 15. El Servicio Autbnomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial podra dar
caracter oficial a las publicaciones y ediciones fisicas y digitales de los actos juridicos
publicados en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela. A tal efecto,
debera dictar un acto que indique las caracteristicas esenciales de estas publicaciones.

Asi mismo, el Servicio Autdnomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial dictara un acto
en el cual establezca los precios de las publicaciones impresas de la Gaceta Oficial, su
certificacion y los servicios digitales de divulgacion y suscripcion, asi como cualquier
otro servicio asociados a sus funciones.




