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para la excelencia en Auditoría & Aseguramiento,                                                                                            
Business Process Outsourcing y Tributación

Te ayudamos a prosperar 
en un mundo cambiante



ESTRATEGIAS EFECTIVAS	 2 

Con motivo de nuestro 36° aniversario, 
en Moore Venezuela presentamos 
una síntesis de las mejores prácticas 
desarrolladas en nuestras principales áreas 
de servicio: Auditoría & Aseguramiento, 
Business Process Outsourcing y Tributaria. 
 
Este reporte recoge enfoques y experiencias 
que han fortalecido la eficiencia, la calidad 
técnica y la generación de valor para 
nuestros clientes. Refleja además nuestro 
compromiso con la mejora continua, la ética 
profesional y la adaptación estratégica a las 
necesidades del entorno. 
 
Cada una de estas prácticas representa 
el trabajo colaborativo y la solidez que 
distinguen a nuestros equipos.



ESTRATEGIAS EFECTIVAS	 3 

CONTENIDO

AUDITORÍA & ASEGURAMIENTO…………………………… 4
Aumento de auditorías centradas  
en “disrupción digital”… …………………………………………… 5
TRIBUTARIA…………………………………………………………………… 6
Tendencia de externalización  
de procesos tributarios……………………………………………… 7
BUSINESS PROCESS OUTSOURCING ………………… 8
Tendencia Global: Valoracion del outsourcing 
por escalabilidad y agilidad .......................................... 9
MOORE VENEZUELA - CIFUENTES, LEMUS, 
MONAHAN & ASOCIADOS S.C.… ………………………… 10



ESTRATEGIAS EFECTIVAS	 4 

AUDITORÍA & 
ASEGURAMIENTO
En Moore Venezuela, nuestra práctica de 
auditoría se ha consolidado como un pilar 
de confianza y rigor técnico. Apostamos por 
una gestión basada en la independencia, 
el enfoque en riesgos y la mejora continua, 
guiados por metodologías alineadas con 
estándares internacionales.

Impulsamos la transparencia, la ética 
profesional y la innovación tecnológica como 
ejes para optimizar procesos y generar valor 
real.

Gracias al compromiso con la capacitación 
constante y la retroalimentación 
constructiva, fortalecemos cada día una 
cultura orientada a la calidad 
y la sostenibilidad.

36 años acompañando a nuestros clientes 
con visión estratégica y soluciones que 
marcan la diferencia.
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Según la encuesta global Risk in Focus 
2024, la cantidad de auditorías centradas 
en “disrupción digital” ¡se duplicó! pasó del 
22% al 52% en menos de un año. Este dato 
refleja la importancia creciente de adaptarse 
a los avances tecnológicos en la función de 
auditoría.

Gracias al compromiso con la capacitación 
constante y la retroalimentación 
constructiva, fortalecemos cada día una 
cultura orientada a la calidad  
y la sostenibilidad.

2023 2024

52%

22%

Aumento de auditorías centradas  
en “disrupción digital”
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TRIBUTARIA
En el área tributaria de Moore Venezuela, 
promovemos una asesoría proactiva, 
precisa y alineada con la normativa vigente. 
Nuestra visión estratégica se centra en la 
planificación fiscal, la eficiencia operativa y 
la actualización constante, pilares que nos 
permiten brindar soluciones personalizadas 
y sostenibles.

Impulsamos la automatización de procesos, 
la capacitación continua y una cultura 
técnica multidisciplinaria que garantiza 
coherencia, valor agregado y cumplimiento.

Caso de éxito: La implementación de 
nuestro servicio de asesoría permanente 
mediante suscripción ha sido clave para 
brindar respuestas inmediatas, adaptadas 
a las necesidades de cada cliente según su 
sector económico. Un modelo que aporta 
tranquilidad y precisión en un entorno 
tributario en constante cambio.

Seguimos construyendo juntos, con visión 
técnica y compromiso sostenido.
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Hoy, el 86 % de las empresas externaliza al 
menos un proceso tributario, consolidando 
una tendencia global que respalda nuestro 
enfoque especializado y eficiente.

Tendencia de externalización  
de procesos tributarios

Empresas que 
no externalizan

Empresas que 
si externalizan

86% 

14%
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BUSINESS 
PROCESS 
OUTSOURCING

En Moore Venezuela, una de las fortalezas 
clave de nuestro departamento de BPO 
es la adaptabilidad. Nuestro equipo se 
ajusta con agilidad y profesionalismo a los 
requerimientos específicos de cada cliente, 
respondiendo con eficacia a un entorno 
empresarial en constante transformación.

Gracias a la combinación entre capacidades 
técnicas sólidas y una cultura de servicio 
cercana, hemos acompañado a muchas 
organizaciones desde el inicio de sus 
operaciones, evolucionando junto a ellas  
y ajustando nuestras soluciones a cada 
etapa de su desarrollo.

Creemos firmemente que esta sinergia es la 
base de una asesoría eficiente, sostenible 
 y alineada con las verdaderas necesidades 
de quienes confían en nosotros.
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36 años creciendo junto a nuestros clientes 
desde el BPO… Esta adaptabilidad no 
es solo parte de nuestra filosofía: refleja 
una tendencia global, donde el 60 % 
de las empresas valoran el outsourcing 
precisamente por la capacidad de escalar  
y adaptarse con agilidad.

Tendencia Global: Valoracion del 
outsourcing por escalabilidad y agilidad

40%

Empresas que valoran 
el outsourcing

Otras empresas

60% 
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En Moore Venezuela, brindamos profundidad, 
experiencia y valor a nuestros clientes. 
Nuestra fortaleza radica en nuestra capacidad 
para comprender problemas empresariales 
complejos y proporcionar soluciones 
personalizadas que ofrecen tranquilidad a los 
propietarios y directores de empresas.
Moore Venezuela es una de las 5 principales 
Firmas de Contadores Públicos y Consultoría 
en Venezuela, con más de 36 años de 
experiencia. Tenemos una reputación 
impecable y estamos comprometidos en 
proporcionar un servicio excepcional a 
nuestros clientes y promover un entorno 
empresarial saludable. Nuestro equipo está 
compuesto por más de 60 profesionales y 8 
socios con experiencia en una amplia gama 
de áreas de servicio, incluyendo: Auditoría, 
Tributaria, BPO, Consultoría Estratégica IT y 
Consultoría en Innovación y Nuevos Negocios.
Lo que nos distingue en el mercado es 
nuestro compromiso para proporcionar 
una participación de socios in situ y una 
profunda experiencia en la industria con una 
perspectiva regional tanto para empresas 
privadas como públicas.

MOORE Venezuela                                                                                                                
Cifuentes, Lemus, Monahan  
& Asociados S.C. 
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MOORE Venezuela
Cifuentes, Lemus, Monahan
& Asociados S.C.
RIF J00296621-1

Edificio IBM, Piso 2, 
Av. Ernesto Blohm, Chuao, 
Caracas, Municipio Chacao, 
Estado Miranda.

T +58 (212) 720 2109
+58 (424) 201 3752

E cla@moore-venezuela.com
E marketing@moore-venezuela.com

www.moore-venezuela.com

Moore Global Network Limited es una empresa constituida de conformidad con las leyes de Inglaterra y no proporciona 
auditorías ni otros servicios profesionales a los clientes. Dichos servicios son proporcionados únicamente por Firmas miembro 
de MGNL en sus respectivas áreas geográficas. MGNL y sus Firmas miembro son entidades legalmente distintas y separadas, de 
propiedad y administración en cada ubicación.
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